VsSeobecné obchodni podminky

Tyto obchodni podminky se pouziji pro:

e poskytovani produkt( v digitalni podobé (digitalniho obsahu), a to online kurz(, webinaru,
e-book a jinych produkt( s digitalnim obsahem;

e (¢lenstvi v online klubu;

e prodej fyzickych produktl (zboZi);

e poskytovani sluzeb (konzultaci apod.); a

e poradani hromadnych akci (pobytl, seminaft, kurzl apod.),

k némuz dochazi pres webové rozhrani www.brujitas.cz (pfipadné jinou vhodnou cestou — viz ¢lanek IV
predkladaného dokumentu).

I.  DULEZITE POJMY A ZKRATKY

Tyto terminy, které jsou vtéchto obchodnich podminkdch uvadény svelkym pocatecnim
pismenem, znamenaji nasledujici:

1. OP
Tyto Obchodni podminky.

2. POSKYTOVATEL (resp. prodavajici)
Jitka Nedomova, Mgr.
Zapsana v Zivnostenském rejstriku (prislusnym je urad Magistratu mésta Plzné)
ICO: 03236633
DIC: CZ8759053490
Sidlo: Lindauerova 2772/14, 301 00, Plzen
Telefonni ¢islo: +420 739 332 543
E-mail: nedomova.jitka@centrum.cz; jitkan@brujitas.cz (zejména pro ucely marketingu)

3. UZIVATEL
Ten, kdo s Poskytovatelem uzavie ohledné Produktu nebo Sluzby Smlouvu.

4. SPOTREBITEL
Uzivatel, ktery je fyzickou osobou a pfi uzavirani Smlouvy s Poskytovatelem jedna mimo ramec
své podnikatelské ¢innosti nebo mimo radmec samostatného vykonu svého povolani. Pokud
UZivatel v objedndvkovém formulafi uvede své ICO, ma se za to, e Smlouvu neuzavira jako
Spotiebitel.
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mailto:nedomova.jitka@centrum.cz
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10.

11.

12.

SMLOUVA

Smlouva o poskytovani Digitalniho obsahu, smlouva o ¢lenstvi v online klubu, kupni smlouva
nebo smlouva o poskytovdni Sluzeb, kterd je uzavirdna mezi Poskytovatelem a UZivatelem.
Obsahem Smlouvy je povinnost Poskytovatele dodat UZivateli Produkt nebo Sluzbu
a povinnost Uzivatele zaplatit Poskytovateli stanovenou Cenu. Neni-li nize vtéchto OP
rozliseno, o jaky z téchto typl smluv se jednd, vztahuje se dané ustanoveni na kazdy z téchto
typd smluv. Smlouvu tvofi Objednavka, potvrzeni Objednavky atyto OP. Je uzavirdna
v Ceském jazyce, archivovana v elektronické podobé a UZivateli neni pfistupna.

PRODUKT

Online kurz, webinar, e-book nebo jiny Produkt s Digitdlnim obsahem, online klub nebo Zbo7i,
které je predmétem Smlouvy. Neni-li niZze vtéchto OP rozliSeno, zda se jednd o Produkt
s Digitdlnim obsahem nebo o Zbozi, rozumi se tim jakykoli Produkt.

DIGITALNI OBSAH
Obsah online Produktu, tedy predpfipraveny online kurz, e-book, pracovni listy a jiné
elektronické materialy, predptipraveny webinar a dalsi.

ZBOZI
Hmotna movita véc (fyzicky Produkt), ktera je pfedmétem Smlouvy.

SLUZBA

Konzultace ¢i jind individuaini sluzba, hromadnda akce naZivo (jednodenni akce, vicedenni
pobyt, seminaf, prednaska, Zivy kurz aj.) nebo online kurz ¢i webinaf, ktery neni
predpfipraveny, ale probiha v redlném case. Neni-li nize v téchto obchodnich podminkach
uvedeno jinak (napt. Ze se dané ustanoveni vztahuje jen na Produkty s Digitalnim obsahem),
to, co se uvadi o Produktech, plati obdobné i pro Sluzby.

OBJEDNAVKA
Radné vyplnény a odeslany elektronicky objednavkovy formuléf, ktery predstavuje ndvrh
UZivatele na uzavfeni Smlouvy. Pfipadné ndvrh na uzavieni smlouvy ze strany UZivatele
uc¢inény alternativnim zplsobem (viz pojem Smlouvy definovany bodé 5 ¢l. | predkladaného
dokumentu).

CENA

Konecnd cena (vCetné vsech pfipadnych dani, poplatkll a naklad() za Produkt uvedena
v Objedndvce nebo, jde-li o ¢lenstvi v online klubu, cena za jedno obdobi ¢lenstvi uvedena
v Objedndvce. Plati se v korunach ceskych.

WEBOVE ROZHRANI nebo WEB
Webové rozhrani umisténé na webové strance dostupné na internetové adrese
www.brujitas.cz.



http://www.brujitas.cz/

13. OBCANSKY ZAKONIK
Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

. ODPOVEDNOST

1. Uzivatel bere na védomi, Ze Produkty uZiva na vlastni riziko a Ze zavisi pouze na ném, jakym
zpusobem informace vyuZije a jakych vysledk( dosdhne. Poskytovatel neodpovidd za
vysledky, které UZivatel v souvislosti s uzivanim Produktu/Sluzby zaznamend, ani nenese
odpovédnost za jakoukoli pfipadnou majetkovou ¢i nemajetkovou Ujmu. Produkty
nenahrazuji zdravotni péci.

2. Uzivatel bere na védomi, ze vSechny Produkty a Sluzby uziva na vlastni riziko a zZe zavisi pouze
na ném, jakym zptsobem informace vyuzije a jakych vysledkl dosahne.

3. UiZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel neni I|ékafrem, fyzioterapeutem ani
psychoterapeutem a vramci vykonu své Zivnosti neposkytuje zdravotni sluzby ani
psychologickou péci.

4. Pred objednanim Produktu ¢i Sluzby je UZivatel povinen poradit se se svym oSetfujicim
lékarem, fyzioterapeutem, psychologem &i psychoterapeutem a Produkt/Sluzbu objednat
jen v ptipadé, Ze je pro jeho zdravotni a psychicka stav vhodny. Rovnéz by mél UzZivatel
konzultovat se svym |lékarem, psychologem, fyzioterapeutem ¢i psychoterapeutem jakékoli
zmény svého zdravotniho i psychického stavu, knim dojde v pribéhu uZivani
Produktu/Sluzby a Produkt/Sluzbu dale vyuZivat jen s jejich souhlasem (souhlasem |ékare Ci
jiného odbornika ze oblasti zdravotnictvi). UZivatel ddle bere na védomi, Ze Produkty
s Digitalnim obsahem nemohou nahradit individualni konzultace.

5. Vyse uvadéné se tyka taktéz pripadné objednaného ZboZi Poskytovatele, které mlze svou
povahou ovliviiovat zdravotni ¢i psychicky stav UZivatele (rdzné tanecni pomucky, doplriky
stravy apod.).

. INFORMACE NA WEBU

1. U kazdého Produktu je na Webu uveden jeho popis, co zahrnuje, jaka je jeho cena, pfip. kdy
a na jak dlouho bude zpfistupnén apod. Tyto popisy Produktt jsou informativniho charakteru
a nepredstavuji ndvrh na uzavieni smlouvy, ustanoveni § 1732 odst. 2 Obcanského zakoniku
se tak nepouzije.

2. Na Webu mohou byt uvedeny také recenze (byvalych) klientek a klientl Poskytovatele.
Vsechny tyto recenze jsou ovérené. Poskytovatel priibézné sbird zpétné vazby od svych
klientek a klientl a vybrané reference zverejiiuje. Recenze na platformach tretich stran
Poskytovatel neovéruje.



IV.
1.
2.
3.
4.
V.

OBJEDNAVKA A UZAVRENi SMLOUVY

UZivatel objedndvd Produkt pres Webové rozhrani odeslanim tadné vyplnéného
elektronického objedndvkového formulare (Objedndvka). Objedndvka obsahuje zakladni
informace k Produktu a jeho celkovou Cenu. Kromé webového rozhrani je mozné ze strany
UZivatele objednat Produkt formou e-mailu, SMS zpravou, telefonicky ¢i jinym prokazatelnym
zpUsobem — na zakladé takového podnétu ze strany UZivatele je nasledné poskytovatelem
zaslan objednavkovy formular ¢i rovnou faktura k Produktu v zavislosti na vzajemné domluvé
mezi UzZivatelem a Poskytovatelem.

Pred odeslanim objednavkového formuladre miize UZivatel zkontrolovat a zménit vyplnéné
Udaje. Poskytovatel se spoléhd na pravdivost, spravnost a Uplnost udaji uvedenych
v Objedndvce a nenese odpovédnost za nepravdivé, nespravné (chybné) ¢i nelplné udaje
a pripadnou souvisejici Skodu. Stisknutim prislusného tlacitka v objednavkovém formulafi je
vyplnény objednavkovy formular odeslan a tim UZivatel ucinil zavaznou objednavku Produktu,
resp. navrh na uzavieni Smlouvy.

Prijeti Objednavky Poskytovatel Uzivateli potvrdi zaslanim e-mailu na jeho elektronickou
adresu uvedenou v Objednavce. Soucasti tohoto potvrzujiciho e-mailu je shrnuti Objedndavky
a tyto OP ve formatu pdf nebo obdobném. Dorucenim tohoto potvrzujiciho e-mailu je
Smlouva uzaviena a tento e-mail predstavuje soucasné potvrzeni o jejim uzavieni. Smlouvu
Ize uzavtit i za individualné sjednanych podminek; odchylnd ujednani ve Smlouvé maji
prednost pred ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

Naklady, které UZivateli vzniknou v souvislosti s pouzitim prostfedkd komunikace na dalku
(zejména ndklady na internetové pripojeni) nese UZivatel a tyto naklady se nelisi od bézné
sazby. Uc¢inénim Objednavky UZivatel souhlasi s pouzitim prostiedk( komunikace na dalku.

PLATEBNi PODMINKY

CENA PRODUKTU

1.

Na Webu jsou uvedeny aktudlni ceny Produkt(, pfipadné zplsob jejich urceni. Ceny Produkt(
mUiZe Poskytovatel ménit s tim, Ze pro UzZivatele plati vidy cena, ktera je aktualni v okamziku
objednani Produktu. Aktualni cena Produktu uvedena na Webu muzZe byt UZivateli navySena
pouze v pfipadé platby Ceny formou splatek (viz nize). Pripadné slevy z ceny Produktl nelze
vzajemné kombinovat. Na Webu jsou uvedeny také informace o ndkladech spojenych
s balenim a dodanim zboZi (tyto informace plati pouze v pfipadé, kdy je zboZi dorucovano
v rdmci tzemi Ceské republiky). Kone¢na Cena (véetné viech piipadnych poplatk( a naklad()
je uvedena v souhrnu objednavky.



2.

Pokud by doslo ke zjevné chybé pfi uvedeni ceny na Webu (napf. preklep) nebo obdobné
chybé v procesu uzavirdani Smlouvy, neni Poskytovatel povinen UZivateli za takovou zjevné
chybnou cenu Produkt zpfistupnit a ma v takovém pripadé pravo odstoupit od Smlouvy.

ZPUSOB PLATBY

3. Cenu je mozné uhradit nasledujicimi zplsoby: bankovnim pfevodem na ucet.

4. V pripadé platebni metody uvedené pod pismenem a) (bankovni prevod na Ucet) obdrzi
UzZivatel platebni Gdaje v e-mailu potvrzujicim pfijeti Objednavky.

5. Na Webu mohou byt uvedeny nebo mezi Poskytovatelem a UZivatelem vyslovné dohodnuty
pfipadné jiné zplsoby platby.

SPLATNOST CENY

6. V pripadé bankovniho prevodu na ucet je Cena (pfip. prvni splatka Ceny) splatna v terminu
uvedeném v pokynech k platbé obsaZenych ve-mailu potvrzujicim pfijeti Objedndvky
(ptipadné dalsi splatky Ceny jsou pak splatné v predem uvedené periodé). Cena (nebo splatka)
je zaplacena v okamziku pfipsani prislusné ¢astky na bankovni uéet Poskytovatele.

7. Cena (pfip. prvni splatka Ceny) je splatna nejpozdéji do 7 dnll po uzavieni Smlouvy (neni-li
klientovi pred uzavienim Smlouvy sdélena jind skutec¢nost). Ceny za dalsi obdobi clenstvi
v online klubu (pfip. dalsi splatky Ceny) jsou pak splatné v pfedem uvedené periodé. Cena
(nebo splatka) je v takovém pfipadé zaplacena v okamzZiku provedeni platby.

8. V ostatnich pfipadech je Cena splatna pfi prevzeti ZboZi nebo poskytnuti Sluzby.

9. Po pfijeti platby Poskytovatel vystavi a na e-mail UZivatele zasle pfislusny danovy doklad —
fakturu. UZivatel souhlasi s vystavenim a zaslanim faktury v elektronické podobé.

PLATBA VE SPLATKACH

10. Je-li tato moznost na Webu u konkrétniho Produktu uvedena, mize UzZivatel zvolit platbu

Ceny formou splatek. V takovém pripadé mlze dojit k navyseni aktualni ceny Produktu
uvedené na Webu, a to o ¢astku neprevysujici pfimé naklady, které Poskytovateli v souvislosti
s timto zpUsobem platby vzniknou. Celkova konecna Cena bude uvedena v souhrnu
objednavky pred jejim odeslanim. V pripadé platby Ceny na splatky se Objedndvkou UZivatel
zavazuje zaplatit vSechny splatky.

11. V ptipadé prodleni s Ghradou nékteré splatky je Poskytovatel opravnén UZivateli Produkt

znepristupnit az do doby zaplaceni pfislusné splatky. Tim neni dot¢ena povinnost UzZivatele
zaplatit vSechny splatky. RovnéZ je Poskytovatel v takovém pripadé oprdvnén UZivateli
oznamenim zaslanym na jeho elektronickou adresu uvedenou v Objedndvce celou
nezaplacenou ¢ast Ceny okamizité zesplatnit a ke dni uvedenému vtomto oznameni
poZadovat zaplaceni vSech zbylych splatek najednou. Poskytovatel je v takovém ptipadé



rovnéz opravnén od Smlouvy odstoupit, a to ozndmenim zaslanym UZivateli na jeho
elektronickou adresu uvedenou v Objedndvce. Odstoupenim od Smlouvy nevznika
Poskytovateli povinnost vratit UzZivateli splatky pred odstoupenim od Smlouvy zaplacené.

AUTOMATICKE OPAKOVANE PLATBY

12.

13.

14.

15.

16.

Pro platbu Ceny ve splatkdch a Ceny za ¢lenstvi v online klubu mohou byt v pfipadé nabidky
Poskytovatele vyuZivany automatické opakované platby kartou. V takovém pripadé bude
pfislusna splatka ¢i Cena za jedno obdobi ¢lenstvi v online klubu v pfedem jasné uvedené vysi
a periodé (pocinaje datem Objednavky) automaticky strhnuta z platebni karty, jejiz udaje
UZivatel zadal pfi platbé. Na bliZici se strhnuti dalsi platby bude UZivatel e-mailem predem
upozornén a po kazdé platbé obdrzi e-mailem ptislusnou fakturu. S automatickym strhdvanim
¢astek vyslovuje UZivatel souhlas pfi objednavani Produktu.

V pripadé platby Ceny ve splatkach, kdy je Cena za Produkt stanovena pevnou castkou
a splatkami je pouze postupné hrazena, probiha tuto automatické strhdvani z platebni karty
aZz do uplného zaplaceni celé Ceny (tedy vSech splatek) a opakované platby nelze predcéasné
ukondit. Pokud by presto doslo ktomu, Ze pfislusnd splatka nebude v daném terminu
strhnuta, je UzZivatel povinen neprodlené tuto splatku zaplatit jinym zplsobem
(zejm. bankovnim prevodem na ucet Poskytovatele). Na druhou stranu opakované platby
za Clenstvi v online klubu zrusit Ize, a to tim, Ze UZivatel své ¢lenstvi v online klubu ukondi
v souladu s nasledujicim odstavcem.

Ukoncit ¢lenstvi v online klubu je moZné vyhradné oznamenim této skute¢nosti na e-mailovou
adresu Poskytovatele uvedenou vyse v téchto obchodnich podminkdach. Toto ozndmeni musi
obsahovat jméno a pfijmeni UZivatele a jeho e-mailovou adresu, kterd byla uvedena
v Objedndvce. Ke zruseni opakovanych plateb dojde nejpozdéji do 3 pracovnich dnl ode dne
doruceni tohoto ozndmeni na e-mail Poskytovatele (pokud by v této dobé doslo ke strhnuti
dalsi platby, prodluzuje se doba ¢lenstvi o dalsi obdobi). Vidy 7 dn( pfed automatickym
strhnutim dalsi platby bude UZivateli e-mailem ozndmeno, Ze se bliZi dalsi strhnuti platby,
a toto oznameni bude obsahovat také informaci, jak UZivatel mlze clenstvi v klubu, a tim
i opakované platby, ukoncit.

Clenem online klubu UZivatel prestava byt dnem nasledujicim po skonéeni obdobi, na které
byla Cena za ¢lenstvi zaplacena. Timto dnem bude UZivateli veSkery Digitalni obsah, ktery je
soucasti klubu, znepfistupnén a UZivatel prestane uzivat vSech vysad a vyhod, které mu
¢lenstvi v online klubu pfinaselo.

Poskytovatel je opravnén Smlouvu o ¢lenstvi v online klubu vypovédét ozndmenim zaslanym
na e-mailovou adresu UZivatele. Vypovédni doba Cini 2 mésice a pocina béZet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi UZivateli.



VI.

DODANI DIGITALNIHO OBSAHU

ZPUSOB DODANI

Produkt s Digitdlnim obsahem bude UzZivateli doddn tim, Ze mu bude posldn na elektronickou
adresu uvedenou v Objedndvce v textu Ci pfiloze e-mailu nebo jako odkaz, na kterém je
mozné Digitalni obsah stdhnout nebo otevfit, nebo na tuto elektronickou adresu budou
UzZivateli zaslany pfistupové udaje k uzivatelskému uctu do ¢lenské sekce na Webu, kde bude
Digitdlni obsah sdilen.

Zaslanim tohoto e-mailu je povinnost Poskytovatele dodat Digitalni obsah splnéna, bez ohledu
na to, kdy UZivatel zacne Digitalni obsah vyuZzivat (napt. kdy se do ¢lenské sekce pfihldsi).

Pokud je na Webu u konkrétniho Produktu uveden jiny zplsob dodani (napt. zaslanim odkazu
na uzavienou facebookovou skupinu, kde bude Digitalni obsah sdilen), bude UZivateli Digitalni
obsah dodan timto jinym zpUsobem.

CAS DODANI A DOBA PRISTUPU

4.

K dodani Digitalniho obsahu dojde az po Uplném zaplaceni Ceny, a v pfipadé rozloZeni platby
na splatky aZ po zaplaceni prvni splatky.

V ptipadé platby Ceny bankovnim prevodem na ucet bude Digitdlni obsah dodan
do 3 pracovnich dnU od pfipsani Ceny na bankovni Gcet Poskytovatele. V pripadé platby
prostfednictvim platebni brany bude UZivateli Digitalni obsah doddn obratem po provedeni
platby.

Na Webu muze byt u Produktu uveden konkrétni den zpfistupnéni. V taktovém pfipadé bude
UzZivateli Digitalni obsah dodan v takto predem ozndmeny den.

Na Webu mizZe byt u Produktu uvedeno, Ze bude UZivateli dodavan postupné, po castech.
V takovém pripadé prvni ¢ast (modul) bude UZivateli dodana v ¢ase uréeném dle predchozich
odstavcll a dalsi ¢asti (moduly) postupné tak, jak je uvedeno na Webu.

Doba, po kterou bude mit UZivatel k Digitalnimu obsahu pfistup, se u jednotlivych Produkt(
mUze lisit. VZdy plati, Ze Uzivatel bude mit k vybranému Produktu pfistup po dobu, ktera je
u tohoto Produktu uvedena na Webu (tato doba pritom zadina bézet dnem dodani Digitalniho
obsahu). Chybi-li na Webu takova informace, pak bude mit UzZivatel k tomuto Produktu ¢asové
neomezeny pristup (pricemz bézné je pristupnost placeného Digitalniho obsahu poskytovana
v rozsahu od 6 mésicll do 2 let maximalné).

POTREBNE TECHNICKE A PROGRAMOVE VYBAVEN|

9.

Digitalni obsah Produktl vyZaduje k plné funkcénosti, aby mél UZivatel k dispozici hardwarové
a softwarové vybaveni umozZiujici prehravani video a audio soubord, otevieni dokumentd
ve formatu docx, pdf a obdobném, ddle prfipojeni ksiti internet s dostatecnou rychlosti



VII.

pfipojeni a funkéni e-mailovou schranku udrZzovanou ve stavu schopném pftijimat zpravy
(digitaIni prostfedi). Za propojeni Digitalniho obsahu Produktu s digitdlnim prostfedim
UZivatele nese odpovédnost Uzivatel.

DALSI PODMINKY

10.

11.

12.

Pokud je soucasti Produktu s Digitalnim obsahem osobni podpora Poskytovatele (konzultace,
Zivad vysilani, podpora v uzaviené facebookové skupiné apod.), je to na Webu u tohoto
Produktu uvedeno; v opacném pripadé osobni podpora soucasti Produktu neni.

Pokud osobni podpora soucasti Produktu je, vyhrazuje si Poskytovatel pravo provést zmény
pfedem ozndmeného terminu konani, programu, lektorl apod., a tov pfipadé vzniku
neocekdvané uddlosti. VSechny pfipadné zmény budou UzZivateli neprodlené ozndameny.
Z dlivodu téchto zmén nema UZivatel pravo odstoupit od Smlouvy.

NevyufZije-li UZivatel z jakéhokoli dlivodu nékterou soucast Produktu (tedy napf. nezucastni-li
se skupinového sezeni, zivého vysilani, nezhlédne-li veSkery Digitalni obsah, ktery je soucasti
kurzu apod.), ndhrada za tuto nevyuZitou soucast UZivateli nepfislusi.

DODANI zBOZi
ZPUSOB A DOBA DODANI zBOZi

Neni-li ZboZi kupovano na dobirku, bude UZivateli odeslano aZ po zaplaceni Ceny (véetné
nakladl na dopravu). Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, bude ZboZi UZivateli doruceno
nejpozdéji do 30 dnl od uzavieni Smlouvy. Jedna se o dobu nejzazsi, obvykle je Zbozi
dorucovano dfive.

Nabizené zplsoby doddani ZboZi jsou uvedeny na Webu. ZboZi bude Uzivateli doddno na
adresu, kterou uved| v Objednavce, nebo prostfednictvim vydejny zasilek na adresu vydejny,
kterou UZivatel urcil v Objedndvce, anebo osobnim prevzetim na uvedené adrese, pokud
Poskytovatel tyto zplsoby doddni ZboZi na Webu nabizi.

Vyse nakladl na dodani zboZi zavisi na zvoleném zplsobu dodani a vychdzi z aktudlnich
sazebnik( prepravcli a mnoZstvi objednaného zbozi, pficemz aktudlni ceny za dopravu jsou
uvedeny na Webu. Je-li zplsob doruceni dohodnut na zakladé zvlastniho pozadavku
UZivatele, nese UZivatel riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené stimto zplsobem
doruceni.

Pokud Uzivatel pfi objednavani Zbozi zvolil dodani ZboZi na vydejni misto, mlze byt zvolené
vydejni misto zménéno za jiné, nejblizsSi mozné vydejni misto, a to zejména v pfipadég,
Ze zvolené vydejni misto je v danou chvili zaviené nebo ma plnou kapacitu. Dodanim Zbozi
na toto jiné vydejni misto je dodavka splnéna.

Zbo#i je dorucovano jen v rdmci tizemi Ceské republiky.



PREVZETI ZBOZI

6.

VIII.

UZivatel je povinen dodané ZboiZi prevzit (vyjma pfipadu, kdy by doslo k neopravnéné
manipulaci a vstupu do zasilky — viz niZe). V pfipadé, Ze je z divodU na strané UZivatele nutno
Zbozi dorudovat opakované nebo jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v Objednavce, je
UzZivatel povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim Zbozi, resp. naklady
spojené s jinym zplsobem doruceni. Platebni Gdaje pro zaplaceni téchto naklad zasle
Poskytovatel Uzivateli na jeho e-mailovou adresu uvedenou v Objedndvce a tyto ndklady jsou
splatné do 14 dn( ode dne doruceni tohoto e-mailu. Pokud UZivateli vznikne pohledavka
na vraceni zaplacené Ceny (z dlivodu odstoupeni od smlouvy), je Poskytovatel opravnén tyto
naklady proti této pohledavce Uzivatele jednostranné zapocist.

V ptipadé, Ze Uzivatel porusi svoji povinnost Zbozi ve stanoveném terminu prevzit, ma se za
to, Ze odstoupil od Smlouvy, a ma povinnost uhradit Poskytovateli ndklady spojené s vracenim
Zbozi a rovnéi pripadné vzniklou skodu. Pohledavku na zaplaceni nakladd spojenych s
vracenim Zbozi a pfipadné nahrady skody je Poskytovatel opravnén jednostranné zapodist
proti pfipadné pohledavce Uzivatele na vraceni Ceny.

PFi prfevzeti zboZi od prepravce je UZivateli doporuceno zkontrolovat neporusenost obalu
zasilky a jakékoli poruseni obalu ihned oznamit prepravci. Pokud podpisem dodaciho listu
nebo obdobného dokumentu stvrdi UZivatel prevzeti zasilky bez vyhrad, ma se za to, zZe zbozi
bylo doruéeno v neporuseném obalu.

UZivatel nabyva vlastnické pravo ke ZboZi zaplacenim Ceny a prevzetim ZbozZi. Nebezpedi
Skody na Zbozi, tedy odpovédnost za nahodilou zkdzu, posSkozeni &i ztratu Zbozi, prechazi
na UZivatele okamzZikem prevzeti ZboZi nebo okamzikem, kdy mél povinnost Zbozi pfevzit,
ale v rozporu se Smlouvou tak neucinil.

POSKYTOVANI SLUZEB

DRUHY POSKYTOVANYCH SLUZEB

1.

Sluzby mohou byt poskytovany online ¢i nazivo, a to bud' individudiné (napf. konzultace,
individualni sezeni ¢i jina sluzba, které se Ucastni jen UZivatel a Poskytovatel, pfip. lektor),
nebo hromadné (jednodenni akce, vicedenni pobyt, seminaf, prednaska, Zivy kurz ¢i online
kurz, webinar probihajici v realném case aj.).

OBJEDNANI A DODANI SLUZEB

2.

Sluzbu si UzZivatel miZe u Poskytovatele objednat také e-mailem nebo telefonicky, pres
socialni sité nebo jinym vhodnym zplUsobem. V takovém pripadé bude Smlouva uzaviena
v okamziku, kdy se Poskytovatel s UZivatelem shodnou na jejim obsahu. Jakékoli nasledné
zmény Smlouvy jsou moZné jen na zakladé vzajemné dohody Poskytovatele a UZivatele.

Sluzby jsou dodavany zplisobem uvedenym v popisu sluzby na Webu, pripadné dohodnutym
individualné. Sluzby, které jsou dodavany online (konzultace, individualni ¢i skupinova sezeni
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apod.), probihaji napf. s vyuZitim platformy Zoom ¢i jinym dohodnutym zpUsobem. Sluzby
dodavané nazivo (sezeni, kruhy, pobyty atd.) jsou poskytovany v misté a terminu uvedeném
v popisu dané Sluzby na Webu, pfipadné stanovenym Poskytovatelem. Naklady na dopravu
do a z mista poskytnuti Sluzby nese UZivatel.

Sluzby mohou byt poskytovany treti kvalifikovanou osobou, kterou Poskytovatel
k poskytovani Sluzeb zmocnil. Za plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy je i v takovém
pfipadé UZivateli odpovédny Poskytovatel.

Poskytovatel m(ize pozadovat po UzZivateli zaplaceni celé nebo ¢asti Ceny pred poskytnutim
Sluzby. Pokud nedojde k zaplaceni Ceny do terminu, v némz ma byt Sluzba poskytnuta,
nemusi Poskytovatel Sluzbu poskytnout a je opravnén e-mailem odstoupit od Smlouvy
a pozadovat ndhradu pripadné vzniklé Skody. Poskytovatel je oprdavnén zadat predlozeni
potvrzeni o zaplaceni Ceny (napt. vstupenkou na danou akci).

ZADOST O ZMENU TERMINU INDIVIDUALNI SLUZBY

6.

V pfipadé individualni Sluzby (konzultace, individualni sezeni apod.) mizZe UZivatel nejpozdé;ji
24 hodin pred sjednanym terminem poskytnuti sluzby ze zvlast zavazinych dlvodd (napf.
nemoc) pozadat o zménu terminu. Tuto moznost Ize vyuzit pouze jednou v rdmci dané Sluzby
(resp. ,,balicku” sluzeb), jinak termin bez nahrady propada, neni-li vyslovné dohodnuto jinak.

PODMINKY HROMADNYCH AKCI

7.

V pripadé hromadnych akci naZivo (jednodenni akce, pobyty, seminare, prednasky, Zivé kurzy
aj.) nebo online kurzl ¢i webinafl probihajicich v redlném ¢ase mlze UZivatel pred zahajenim
kdykoli svou Ucast na dané akci zrusit. Ozndmit zruSeni Ucasti mUZe UZivatel vyhradné
zaslanim e-mailu na elektronickou adresu Poskytovatele uvedenou vyse v téchto obchodnich
podminkach.

V ptipadé zruseni Ucasti se uplatni nasledujici storno poplatky, jejichZ vySe zavisi na tom, jak
dlouho pred zahajenim dané akce UZivatel zruseni ucasti e-mailem oznami:

a) 30dnU a vice pred zahdjenim akce — storno poplatek ¢ini 50 % z celé Ceny;
b) 29 aZ 8 dnu pred zahajenim akce — storno poplatek ¢ini 80 % z celé Ceny;
c) 7 dndaméné pred zahajenim akce — storno poplatek ¢ini 100 % z celé Ceny.

Storno poplatky mohou byt ke konkrétnim hromadnym akcim stanoveny odliSnym
zpUsobem. UZivatel je s nimi v takovém pripadé vidy seznamen pred uzavienim Smlouvy.
Storno poplatky nebude Poskytovatel Uctovat v pripadé, Ze se dané akce zucastni nahradnik,
jak uvedeno nize.

Zaplacenou Cenu ponizenou o storno poplatek vrati Poskytovatel UzZivateli do 14 dna
od ozndmeni zruseni Ucasti, a to na stejny ucet, ze kterého byla zaplacena, nedohodnou-li se
smluvni strany vyslovné jinak.
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10.

11.

Ve specifickych pfipadech a na zékladé uvaZeni Poskytovatele: nemuize-li se Uzivatel dané
akce zucastnit, je tomuto umoznéno (namisto zruseni Ucasti) nahradit svou Ucast jinou
osobou, kterd na vyzvu Poskytovatele predlozi platnou vstupenku ¢i potvrzeni o zaplaceni
Ceny za tuto akci. Jakékoli naklady spojené s touto zménou nese UZivatel. UZivatel zaroven
nese odpovédnost za sezndmeni nahradnika s podminkami akce (uzaviené Smlouvy). UZivatel
je taktéz povinen bezodkladné Poskytovatele informovat o Ucasti nahradnika na akci. (Tento
odstavec se neuplatni v pfipadé, Ze se jedna o kurz sestavajici z vice lekci a UZivatel se nemuze
zUcCastnit nékteré zlekci. Vtakovém ptipadé nevyuZité lekce bez nahrady propadaji,
nedomluvi-li se smluvni strany vyslovné jinak.) Poskytovatel si vyhrazuje pravo ucast
nahradnikd na hromadnych akcich nepovolit.

Veskeré naklady spojené s hromadnou akci naZivo (na cestu, stravu, ubytovani, pojisténi
osoby a jeji odpovédnosti atd.) nese UzZivatel, neni-li na Webu uvedeno jinak.

VYHRADA ZMEN

12.

13.

14.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo provést zmény Sluzby (napf. mista ¢i terminu konani,
programu, lektor(l apod.) v pfipadé vzniku neocekavané udalosti, ktera Poskytovateli brani
v poskytnuti Sluzby za plvodné oznamenych podminek. Vsechny pfipadné zmény budou
Uzivateli neprodlené oznameny. Pokud by se jednalo o nepodstatnou zménu (tedy takovou
zménu, kterd zdsadné neovlivni podstatu Sluzby), nema UZivatel pravo odstoupit od Smlouvy.
V pfipadé podstatné zmény (zejm. zména terminu) mlze UZivatel od Smlouvy odstoupit, a to
e-mailem zaslanym Poskytovateli do 3 dnd od ozndmeni takové zmény. Zaplacena Cena bude
v takovém pripadé UZivateli vracena do 14 dnl od odstoupeni od Smlouvy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo v ptipadé neocekavané udalosti (napf. zvySeni cen energii
nebo jinych sluzeb od dodavatelll) provést jednostranné zvyseni Ceny Sluzby. O této
skutecnosti bude Uzivatele neprodlené informovat e-mailem a soucasné ho vyzve k Ghradé
doplatku ve stanovené Ihité. Nebude-li v této Ihité doplatek zaplacen, bude mit Poskytovatel
za to, Zze Uzivatel od Smlouvy odstoupil a plivodni Cena, kterou uz dtive zaplatil, mu bude do
14 dn0 vracena.

Cena za nevyuzité a v souladu s predchozimi ustanovenimi nezrusené Sluzby se UzZivateli
nevraci.

IX. AUTORSKA PRAVA A MLCENLIVOST

Veskery obsah na Webu a veskeré Produkty jsou autorskym dilem. Poskytovatel Produkt
zpfistupriuje UZivateli pro jeho vlastni potfebu. Produkt (ani jakoukoli jeho ¢ast), at uz
v plvodni ¢i zménéné podobé, neni mozné bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu
Poskytovatele sdilet, kopirovat, Sifit nebo umoznit jeho uziti dalSim osobam. Dila vznikajici
v ramci poskytovanych sluzeb (pfikladové choreografie) jsou taktéZz autorskym dilem.
UZivatelé nemaji pravo takova dila Sifit, vyuZivat k vlastnimu prospéchu ¢i obohaceni ani
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X.

vyuZzivat jinym zplGsobem (k sebeprezentaci apod.), nez k némuz jsou Poskytovatelem v urcity
moment pfimo vyzvani. Autorské dilo mulZe nabyvat podoby rlznych formatd -
(audio)vizudlniho zdznamu, textu, pdf souboru a dalSich.

UzZivatel ma povinnost zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do
jeho uzivatelského uctu v ¢lenské sekci na Webu, jakoZ i ohledné jinych Gdajd nezbytnych
k pristupu k Digitalnimu obsahu Produkt(.

V pripadé, ze Uzivatel autorska prava nebo povinnost miéenlivosti porusi, je Poskytovatel
oprdvnén UzZivateli znepfistupnit Digitalni obsah Produktu a poZzadovat nahradu Skody, ktera
mu v disledku takového poruseni vznikla. Poruseni autorskych prav je dale postizitelné podle
autorského zakona a podle trestnépravnich predpisu.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

ODSTOUPEN{ OD SMLOUVY SPOTREBITELEM

1.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v nasledujicim odstavci, ma UZivatel, ktery je Spotiebitelem,
dle § 1829 Obcanského zakoniku pravo od Smlouvy bez udani didvodu odstoupit ve Ihaté 14
dnd. Tato lh(ta pocinad bézZet, jedna-li se o Produkt s Digitalnim obsahem nebo o poskytnuti
Sluzby, ode dne uzavieni Smlouvy, a jedna-li se o ZboZi, ode dne, kdy Spotfebitel nebo jim
urcena treti osoba odlisna od dopravce prevezme ZboZi (nebo posledni ¢ast dodavky, nebo
prvni dodavku ZboZzi, je-li ve Smlouvé sjedndna pravidelna doddvka ZboZzi po ujednanou dobu).

Pravo odstoupit od Smlouvy dle predchoziho odstavce Spotrebitel vsouladu s § 1837
Obcanského zakoniku nema zejména v ptipadé Smlouvy o:

a) dodani Digitdlniho obsahu poté, co bylo se souhlasem Spotfebitele zapocato
s plnénim pred uplynutim lh{ty pro odstoupeni od Smlouvy (napfiklad pokud
Spotfebitel v objedndavkovém formuldfi odsouhlasi zpfistupnéni online kurzu hned
po zaplaceni, nemuze ve 14denni lh(té odstoupit od Smlouvy);

b) dodavce Zboizi
i. vyrobeného nebo upraveného ,na miru“;
ii. rychle se kaziciho nebo s kratkou dobou spotfeby;
iii. vzapeceténém obalu, které z hygienickych dlivodl nelze vratit poté, co byl
obal porusen;
iv. zvukové nebo obrazové nahravky v zapeceténém obalu, ktery byl porusen;
v. novin, periodik nebo ¢asopist (nejde-li o predplatné);

¢) vyuziti volného casu, pokud ma byt podle Smlouvy plnéno k uréitému datu nebo
v urc¢itém obdobi (napft. Zivé akce, pobyty, prednasky);

d) poskytovani Sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty a k zapoceti pInéni doslo
se souhlasem Spotrebitele pred uplynutim 14denni Ihity pro odstoupeni od Smlouvy



(pokud tyto Sluzby nebyly poskytnuty v plném rozsahu, ale jen ¢aste¢né, mlze sice
Spotrebitel od Smlouvy odstoupit, ale je vtakovém pfipadé povinen zaplatit
Poskytovateli ¢astku za plnéni, které bylo pred odstoupenim od Smlouvy poskytnuto
— pokud Cena za Sluzby byla uz zaplacena, vrati Poskytovatel Spotfebiteli pouze ¢astku
za neposkytnuté Sluzby).

3. Lhdata k odstoupeni od Smlouvy je zachovana, pokud Spotrebitel oznameni o odstoupeni
odesle Poskytovateli nejpozdéji 14. den po dni, kdy byla Smlouva uzavfena, resp. Zboizi
prevzato.

4. Pro odstoupeni muZe Spotfebitel vyuzit formuldf uvedeny pod témito Obchodnimi
podminkami. Odstoupit od Smlouvy mizZe Spotfebitel zaslanim vyplnéného formulare, nebo
jiného textu obdobného znéni, na nékterou z kontaktnich adres Poskytovatele uvedenych
vyse, pripadné jakymkoli jednoznaénym prohlasenim, které Spotrebitel vici Poskytovateli
ucini.

5. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy bude Spotrebiteli Digitdlni obsah okamZzité zneptistupnén.

6. Zakoupené Zboii, véetné pfipadného darku, ma Spotrebitel povinnost zaslat nebo predat
Poskytovateli bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni od Smlouvy
(nikoli na dobirku, ZboZi zaslané na dobirku nema Poskytovatel povinnost prevzit). Naklady
spojené s vracenim ZboZi nese ze zakona Spotrebitel, ato i v pripadé, Ze ZboZi nemUze byt pro
svou povahu vraceno obvyklou postovni cestou.

7. Zaplacenda Cena bude Spotrebiteli vracena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl
od odstoupeni od Smlouvy, a to na stejny ucet, ze kterého byla zaplacena. Jinym zplsobem
mUiZe byt Cena vrdcena jen tehdy, pokud s tim Spotfebitel bude souhlasit a pokud mu tim
nevzniknou dalsi naklady.

8. Poskytovatel vSak neni povinen zaplacenou Cenu Spotrebiteli vratit dfive, neZ mu Spotrebitel
Zbozi preda nebo prokaze jeho odeslani. Jestlize Spotrebitel zvolil jiny nez nejlevné;jsi zplisob
dodani ZboZi, ktery Poskytovatel nabizi, je Poskytovatel povinen vratit Spotrebiteli naklady
na dodani Zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zplsobu dodani.

9. Spotrebitel odpovidd Poskytovateli za snizeni hodnoty Zbozi, které vzniklo v disledku
nakladani s timto ZboZim jinak, neZ je nutné k tomu, aby se seznamil s povahou, vlastnostmi
a funkcnosti Zbozi (tedy zplsobem, jakym by se se ZboZim seznamoval v kamenné prodejné).
Pohledavku na nahradu Skody vzniklé na ZboZi je Poskytovatel opravnén jednostranné
zapocdist proti pohleddvce Spotrebitele na vraceni Ceny.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY OBECNE
10. UzZivatel i Poskytovatel mizZou od Smlouvy odstoupit dale v pfipadech stanovenych zakonem
nebo Smlouvou, zejm. v pfipadé podstatného poruseni povinnosti druhé smluvni strany.
Poskytovatel mGze od Smlouvy odstoupit zejména v tehdy, pokud by v pribéhu spoluprace



11.

12.

13.

vyslo najevo, Ze dany Produkt/Sluzba neni pro zdravotni ¢i psychicky stav UZivatele vhodny,
dale pokud by doslo k neopravnénym zasahlim do Webového rozhrani, poruseni autorskych
prav nebo povinnosti mlcenlivosti. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy je Poskytovatel
oprdvnén Digitalni obsah Produktu UZivateli okamzité znepfistupnit a veskeré Sluzby mu
prestat poskytovat. Rovnéz je oprdavnén pozadovat ndhradu Skody. Pokud by Uzivatel
narusoval pribéh hromadné akce (napf. akce nazivo ¢i hromadného volani, které je soucasti
online kurzu) nevhodnym chovanim (napf. chovani v rozporu s dobrymi mravy, opakované
vyrusSovani, ucast pod vlivem alkoholu aj.) nebo Produkt uzival jinak nevhodnym zplisobem,
je Poskytovatel (resp. lektor) opravnén UZivatele vyloucit. UzZivatel v takovém pfipadé nema
narok na vraceni zaplacené Ceny, ani jeji ¢asti.

Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy také z dlivodu nenaplnéni minimalni kapacity
prihlasenych uzivatel(, naplnéni maximalni kapacity prihlasenych uzivateld, vyprodani zasob
¢i nedostupnosti zboZi nebo z jinych vaznych divodu. Nedoslo-li jesté ze strany Poskytovatele
k pInéni, bude UzZivateli Cena vracena do 14 dnid od odstoupeni od Smlouvy, a to na stejny
ucet, ze kterého byla zaplacena, nebude-li vyslovné dohodnuto jinak. Pokud by Poskytovatel
do okamziku odstoupeni od Smlouvy plnil ¢astecné, vrati UZivateli zaplacenou Cenu
ponizenou o ¢astku odpovidajici jiz uskute¢nénému pinéni.

Pokud by ze strany UZivatele nedoslo k ihradé Ceny (pti platbé na splatky k dhradé prvni
splatky) ani ve Ih(té 10 dn po splatnosti, Smlouva se uplynutim této IhGty rusi automaticky,
bez nutnosti odstoupeni.

Pokud UzZivatel spolecné s Produktem dostane darek — bonus a nasledné dojde k odstoupeni
od Smlouvy, je Poskytovatel oprdvnén Uzivateli pristup k bonusu zrusit nebo je UZivatel
povinen Poskytovateli bonus vratit. Uvedené plati v pfipadé, neni-li na Webu u Produktu
uvedeno jinak.

Xl. PRAVA Z VADNEHO PLNENi A REKLAMACE

1.

Prava vznikajici z vadného plnéni se fidi platnymi a u¢innymi pravnimi predpisy, zejména
§ 1914 az 1925, déle (jedna-li se o Zbozi) § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174a, a (jedna-li se
o Digitalni obsah) § 2389a az 2389s Obcanského zakoniku.

Prava z vadného plnéni (reklamaci) maze Uzivatel u Poskytovatele uplatnit prostfednictvim
kontakt( uvedenych vyse v téchto Obchodnich podminkach.

Reklamaci nelze uplatnit jen ztoho dlvodu, Ze Produkt nesplnil subjektivni ocekavani
UzZivatele, ale musi se jednat o vadu.

VADY DIGITALNIHO OBSAHU NEBO ZBOZi

4.

Po zpfistupnéni Produktu je UZivateli doporuceno, aby si co nejdfive zkontroloval funkénost
a dostupnost jeho Digitalniho obsahu a zjisti-li nedostatky nebo vady, aby kontaktoval
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10.

Poskytovatele za ucelem provedeni napravy. MUZe se stat, Ze je Digitalni obsah kratkodobé
docasné nedostupny v pripadé udrzby dat nebo vypadkl serveru. Web muze byt aktualizovan
bez predchoziho upozornéni.

Poskytovatel odpovida Uzivateli, Ze Produkt pfi pfevzeti nemad vady a u Digitalniho obsahu, ze
je bez vad také po celou dobu trvani Smlouvy. V ptipadé Digitalniho obsahu s ¢asové
neomezenym pfistupem odpovida Poskytovatel za vady, které mél Digitalni obsah pfi dodani.
Je-li UzZivatel Spotrebitelem a vada Produktu se projevi v priibéhu 1 roku od dodani, ma se za
to, Ze byl Produktu vadny jiZ pfi dodani (u ZboZi ledaZze to povaha ZboZi nebo vady vylucuje).
Tato doba nebéZi po dobu, po kterou Spotrebitel nemUze Produkt uzivat, v pfipadé, Ze vadu
vytkl opravnéné. Neni-li UZivatel Spotrebitelem, je jeho povinnosti prokazat, Ze byl Produkt
vadny pfi dodani.

Je-li UZivatel Spotrebitelem, Poskytovatel mu zejména odpovida, Ze Produkt:

a) odpovida ujednanym vlastnostem;
b) je vhodny k dohodnutému ucelu; a
c) je poskytovan s ujednanym pfislusenstvim a pokyny k pouZiti.

Je-li UzZivatel Spottebitelem, Poskytovatel mu dale odpovida, Ze vedle ujednanych vlastnosti
Produkt:

a) jevhodny k ucelu, k némuz se Produkt tohoto druhu obvykle pouziva;

b) svymi vlastnostmi ¢i vykonnostnimi parametry odpovida obvyklym vlastnostem
Produktd téhoz druhu, které mlze Uzivatel rozumné ocekavat;

c) je poskytovan s pfislusenstvim a s pokyny k poufziti, které maze UZivatel rozumné
ocekavat; a

d) odpovida vzorku nebo predloze, zkusebni verzi nebo nahledu, které Poskytovatel
zptistupnil pred uzavienim Smlouvy.

Pfedchozi odstavec se nepouZije v pripadé, Ze Poskytovatel UzZivatele pred uzavienim
Smlouvy zvlast upozornil, Ze se néktera vlastnost Produktu lisi a UZivatel s tim pfi uzavirani
Smlouvy vyslovné souhlasil.

Tyka-li se Smlouva Produktu s Digitalnim obsahem, miiZe UZivatel vytknout vadu, ktera se
projevi nebo vyskytne za trvani Smlouvy. V pfipadé Digitdlniho obsahu s ¢asové neomezenym
pristupem muze UZivatel, ktery je Spotrebitelem, vytknout vadu, ktera se projevi v dobé 2 let
od dodani. UZivatel, ktery neni Spottebitelem, mlze vytknout vadu bez zbytec¢ného odkladu
poté, kdy mél moznost vadu zjistit.

Tyka-li se Smlouva Zbozi, mlze UZivatel Poskytovateli vytknout vadu, ktera se na Zbozi projevi
v dobé dvou let od prevzeti, u pouZitého Zbozi v dobé jednoho roku od prevzeti. Tato doba
nebézi po dobu, po kterou UZivatel nemUlze ZboZi uZivat, vytkl-li vadu opravnéné. UZivatel,
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ktery neni Spotrebitelem, je povinen vytknout vadu Zbozi bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy
mél mozZnost vadu zjistit.

Ma-li Produkt vadu, miZe UZivatel poZadovat jeji odstranéni (u ZboZi mlize podle své volby
pozadovat dodani nového kusu Zbozi bez vady nebo opravu zbozi), ledaze je to nemozné nebo
nepfimérené ndkladné.

Poskytovatel odstrani vadu v pfimérené dobé po jejim vytknuti tak, aby tim UZivateli
nezpUsobil znaéné obtiZe, pficemz se zohledni povaha Produktu a Ucel, pro ktery ho UZivatel
pozadoval. K odstranéni vady na Zbozi pfevezme Poskytovatel Zbozi na vlastni naklady.
Neprevezme-li Uzivatel Zbozi v pfimérené dobé poté, co jej Poskytovatel vyrozumél
0 moznosti ZbozZi po odstranéni vady prevzit, je povinen uhradit Poskytovateli Uplatu za
uskladnéni.

UZivatel mlzZe poZadovat pfimérenou slevu nebo odstoupit od Smlouvy, pokud

a) Poskytovatel vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil ¢i je zjevné, Ze ji neodstrani;
b) se vada projevi opakované; nebo
c) jevada podstatnym porusenim Smlouvy.

UZivatel vSak nemuzZe odstoupit od Smlouvy, je-li vada Produktu nevyznamna.

UZivatel, ktery je Spotiebitelem, mlzZe odstoupit od Smlouvy také tehdy, pokud by
Poskytovatel byl v prodleni se zpfistupnénim Produktu a svou povinnost by nesplnil ani bez
zbyte¢ného odkladu poté, co byl Uzivatelem vyzvdn k plnéni, nebo v dodatecné vyslovné
dohodnuté Ihité. Bez dodatecné lhaty mizZe Spotrebitel od Smlouvy odstoupit jen tehdy,
odmitl-li Poskytovatel Produkt poskytnout nebo je zjevné, Zze ho nedodd, anebo vyplyva-li ze
vzajemného ujednani nebo z okolnosti pfi uzavieni Smlouvy, Ze je plnéni v uréeném case
nezbytné. Cena bude UZivateli vracena bez zbyte¢ného odkladu po odstoupeni od Smlouvy.

Tyka-li se Smlouva Zbozi, prava z vadného plnéni UZivateli nenalezi, pokud sdm vadu Zbozi
zplsobil, ani pokud vadu musel s vynaloZzenim obvyklé pozornosti poznat jiz pfi uzavieni
Smlouvy. Vadou ZboZi neni opotiebeni zplsobené jeho obvyklym uzivanim nebo u pouzitého
ZboZi opottebeni odpovidajici mife jeho pfedchoziho pouZivani.

Prava z vadného plnéni UZivateli nendleZi v pfipadé vad zplsobenych nespravnym uzivanim
nebo uloZenim Digitalniho obsahu Produktu. Poskytovatel neodpovidd ani za nedostupnost
nebo jiné vady Digitalniho obsahu v pfipadé nevyhovujiciho digitalniho prostredi UzZivatele. Za
Ucelem ovéreni, zda se vada vyskytla v dlsledku nevyhovujiciho digitdlniho prostfedi, ma
UzZivatel zdkonnou povinnost poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost v mife, kterou
Ize rozumné poZadovat a kterou lze zajistit technicky dostupnymi prostiedky, jez jsou pro
UZivatele co nejméné rusivé. V pfipadé odmitnuti poskytnuti sou¢innosti ma UZivatel prava
z vadného plnéni jen tehdy, pokud vadu Produktu prokaze.



VADY SLUZEB
18. Poskytovatel odpovida za dodani Sluzby v rozsahu, podobé a kvalité, ktera byla sjednana
s UZivatelem ¢i kterd byla popsdna na Webu, anebo kterd je pro tento druh sluzeb obvykla.
Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzbu ve stfedni jakosti, nedohodl-li se s UZivatelem na
jiné jakosti.

19. Vadu Sluzby musi UZivatel Poskytovateli vytknout (reklamovat) bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy mél mozZnost vadu zjistit, nejpozdéji do Sesti mésicl od prevzeti sluzby.

20. Ma-li Sluzba vadu, muze UzZivatel poZadovat jeji odstranéni nebo pfimérenou slevu z Ceny.
Nelze-li vadu odstranit nebo ji Poskytovatel véas neodstrani, mlze UZivatel poZadovat
pfimérenou slevu z Ceny nebo od Smlouvy odstoupit.

Xll.  VYRIZOVANI STiZNOSTi, RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

1. Ma-li Uzivatel k uzaviené Smlouvé, jejimu plnéni ¢i Cinnosti Poskytovatele néjakou stiznost,
mUiZe Poskytovatele kontaktovat na nékteré z kontaktnich adres uvedenych vyse v téchto
obchodnich podminkach.

2. Dozor nad dodrZovanim povinnosti Poskytovatele wvyplyvajicich z pravnich predpisl
vykonavaji tyto organy: Ceskd obchodni inspekce, pFisluiny Zivnostensky ufad a Ufad pro
ochranu osobnich Gdajl (jedna-li se o povinnosti pfi zpracovani osobnich Udaji). Na tyto
organy se lze s pripadnou stiznosti obratit.

3. Pfipadny spor mezi Poskytovatelem a UZivatelem bude feSen prfednostné smirnou cestou.
Pokud je UZivatel Spotrebitelem a z uzaviené Smlouvy nebo v souvislosti s ni vznikne mezi nim
a Poskytovatelem spor, ma UZivatel prdvo na jeho mimosoudni teSeni. Subjektem
mimosoudniho Fedeni spotfebitelskych spord je v takovém pFipadé Ceskd obchodni inspekce
(1ICO: 00020869). Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu Fedeni jsou uvedeny na webovych
strankach Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

Xlll. OZNAMOVANi NEZAKONNEHO OBSAHU

1. Tento ¢lanek obchodnich podminek se pouzije v pfipadé, Ze Poskytovatel umozZiuje vkladat
na Web cizi obsah (napf. komentare pod blogovymi pfispévky). Poskytovatel ma povinnost
vyplyvajici z pravnich predpisli stanovit pravidla pro oznamovani nezakonného obsahu
a obsahu neslucditelného s témito obchodnimi podminkami a pro pfijimani opatfeni proti
takovému obsahu.

2. Na Web lze vkladat jen takovy obsah, ktery neporusuje pravni pfedpisy a prava a opravnéné
zajmy tretich osob. Zejména je zakazano vkladat na Web obsah porusujici autorska prava
ajind prava k dusSevnimu vlastnictvi, obsah zahrnujici prvky diskriminace, dezinformace,
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nezdvotilosti, nenavisti nebo Sikany, obsah ohroZujici nebo poskozujici dobré jméno a povést
Poskytovatele nebo tfeti osoby, obsah nabdadajici k protipravni ¢innosti, obsah, ktery je jinak
spolecensky skodlivy nebo v rozporu s dobrymi mravy, a obsah nesouvisejici se zamérenim
Webu (spam).

M3a-li navstévnik Webu za to, Ze se na Webu nachazi nezdkonny cizi obsah, mlzZe tuto
skutecnost oznamit Poskytovateli e-mailem na elektronickou adresu uvedenou vyse v téchto
obchodnich podminkdach. Toto ozndmeni musi obsahovat:

a) udaj, kterého konkrétniho obsahu se oznameni tykad (kde presné na Webu je
umisténo), pripadné Ize jeho znéni do e-mailu zkopirovat;

b) dostatecné podloZené vysvétleni dlivod(, proc je podle oznamovatele dany obsah
nezdkonny nebo v rozporu s odstavcem 2 tohoto ¢lanku obchodnich podminek;

c) prohlaseni, Ze se oznamovatel v dobré vife domnivd, Ze informace uvedené
v ozndmeni jsou presné a Uplné; a

d) jméno oznamovatele nebo, je-li oznamovatelem pravnicka osoba, jeji nazev.

Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu oznamovateli potvrdi, Ze oznameni podle predchoziho
odstavce obdrzel.

Ozndmeni prijaté podle odstavce 3 tohoto clanku Poskytovatel vyfidi véas, nesvévolnég,
objektivné, s nalezitou péci a s ohledem na prava a opravnéné zajmy vsech dotcenych stran,
véetné svobody projevu plvodce obsahu. Dojde-li Poskytovatel k zavéru, Ze oznameni je
dlvodné, ucini neprodlené pfrislusné opatreni k odstranéni daného ciziho obsahu z Webu
nebo jeho znepfistupnéni. V pfipadé obsahu, ktery je zdvazinym zplsobem nezdkonny nebo
rozporny s odstavcem 2 tohoto ¢lanku, nebo pokud uréitd osoba vklada na Web nezdkonny
¢i rozporny obsah opakované, ma Poskytovatel pravo puvodci takového obsahu rovnéz bez
nahrady zcela ¢i ¢astecné pozastavit nebo zrusit moznost vkladat obsah na Web. O ptijatém
opatfeni Poskytovatel bez zbytecného odkladu vyrozumi oznamovatele.

Neprodlené po pfijeti opatfeni podle predchoziho odstavce Poskytovatel o této skutecnosti
vyrozumi pivodce obsahu s uvedenim jasného a konkrétniho odlvodnéni, proc je jeho obsah
povaZovan za nezakonny nebo rozporny s odstavcem 2 tohoto ¢lanku. Toto vyrozuméni neni
potieba, neni-li Poskytovateli zndma elektronicka adresa plvodce obsahu.

Poskytovatel je opravnén prijmout opatifeni uvedené v odstavci 5 tohoto ¢lanku také tehdy,
dojde-li na zakladé vlastniho Setfeni k zavéru, Ze urcity cizi obsah vloZzeny na Web je
nezakonny nebo rozporny s odstavcem 2 tohoto c¢lanku. Predchozi odstavec zde plati
obdobné.

Poskytovatel urcuje jednotné kontaktni misto, kterym je jeho e-mailova adresa uvedenad vyse
v téchto obchodnich podminkach, prostrednictvim které lze s Poskytovatelem komunikovat
v Ceském jazyce.
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XIV.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva je uzavirdna na dobu urcitou, do doby splnéni povinnosti Poskytovatele a UZivatele,
které ze Smlouvy vyplyvaji. Smlouva o ¢lenstvi v online klubu je uzavirana na dobu neurcitou.

Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a UZivatelem se Fidi pravnim faddem Ceské republiky,
zejména Obcanskym zakonikem. Tim nejsou dotcena prdva Spotrebitele vyplyvajici z obecné
zadvaznych pravnich predpis(.

Poskytovatel dodrzuje kodexy chovani vyplyvajici z odvétvi jeho podnikdni, které jsou
dostupné — pro oblast vyZivového poradenstvi se jednd o nasledujici:
https://aliancevyziva.cz/avp/kodex-avp-cr/.

Zasady zpracovani osobnich (dajl jsou obsaZeny v samostatném dokumentu, ktery je
zverejnén na Webu.

V pfipadé vysSi moci nenese Poskytovatel odpovédnost za Skodu vzniklou v souvislosti
s pfipadem vyssi moci, a trva-li stav vyssi moci déle neZ 10 dnd, je Poskytovatel opravnén
odstoupit od Smlouvy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatnym (i
neucinnym, namisto neplatného nebo nedcinného ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ
smysl se neplatnému ¢i neddinnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnost Cci
neucinnost ustanoveni Obchodnich podminek nema vliv na platnost a Gcinnost ostatnich
ustanoveni obchodnich podminek.

Tyto Obchodni podminky je Poskytovatel opravnén jednostranné meénit, pficemz pro
UZivatele plati text Obchodnich podminek ulinny kdatu Objedndvky. Aktudlni znéni
obchodnich podminek je zvefejnéno na Webu. Drivéjsi znéni Obchodnich podminek naleznete
zde: www.brujitas.cz/Dokumenty

K OP mohou byt pro konkrétni oblasti ¢innosti/pro rlizné typy produktt/pro rozdilné typy akci
apod. Poskytovatele definovany specifické podminky. Tyto jsou k OP doplfiovany jako
rozsiteni Ci specifikace formou pfiloh (Pfiloha cislo 1 pro poskytovani sluZzeb z oblasti
tanecnich aktivit, Pfiloha Cislo 2 pro poskytovani sluZeb z oblasti vyZivového poradenstvi a
pfipadné dalsi). Je-li nékteré z ustanoveni v pfiloze v rozporu s podminkami uvadénymi v OP
samotnych, poklada se za platné primarné ustaveni uvadéné v OP (neni-li stanoveno jinak).

Tyto Obchodni podminky jsou tGcinné od 29. 3. 2026.
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Priloha 1 Obchodnich podminek: Tanecni lekce

Poskytovatel:

Mgr. Nedomova Jitka

ICO: 03236633

s mistem podnikani: Lindauerova 2772/14, 301 00, Plzen
zapsana v Zivnostenském rejstfiku

telefon: + 420 739 332 543

e-mail: jitkan@brujitas.cz; nedomova.jitka@centrum.cz

. Definice Pojmu

Poskytovatel je dale téZ oznacovan jako Lektor(ka).

UZivatel sluzeb z oblasti pohybové-tanecni Cinnosti Lektorky je oznacovan v dalSim textu jako
Klient ¢i Uéastnik.

Pfiloha ¢islo 1 OP je dale uvadéna pod oznacenim PFiloha.

Sluzba poskytovand v ramci pohybové-tanecni C¢innosti Poskytovatele je oznacdovana jako Lekce
(mUZe se jednat o workshop, predstaveni, kurz, vystoupeni, pobyt, spolecenskou ¢i jinou akci zahrnujici
tanecni ¢innost Lektorky coby Poskytovatele SluZeb, at uz v praktické ¢i teoretické roviné — vSechny tyto
varianty nabizenych pohybové-tanecnich sluZzeb jsou v dokumentu chapany jako synonymni s pojmem
Lekce).

Sluzby, ZboiZi, Produkty jsou v dokumentu chdpany tak, jak jsou definované v hlavni ¢asti
Obchodnich podminek Poskytovatele.

Open Class je forma tanecni lekce v podobé jednorazového vstupu. Zpravidla (ne vsak vyluéné) se
jedna o jednorazovou navstévu v ramci pravidelného tanecéniho kurzu. Zakoupeni takové sluzby mize mit
specifické pozadavky na platbu ¢&i jiné jeji charakteristiky.

OP je zkratka uZivana v textu pro oznaceni vyse zminéné hlavni (zakladni) ¢asti Obchodnich
Podminek Poskytovatele.

Il. Zakladni ustanoveni

Pfiloha cislo 1 (Tanecni lekce) je soucasti — dilci specifikaci — Obchodnich podminek tak, jak tyto
Poskytovatel prezentuje na webovych strankdch www.brujitas.cz v jejich aktualnim znéni. Obchodni
podminky jsou dale oznacovany pouze zkratkou OP.

Pfiloha plati pro poskytovani sluzeb v oblasti tanecnich aktivit a poradani kulturnich
a spolecenskych akci Lektorkou uvedenou v zahlavi dokumentu (viz Poskytovatel). Tato je v dokumentu
dale uvadéna pouze pod oznacenim Lektorka.

Uzivatel (dale oznacovany té? jako Klient ¢ U&astnik) je povinen se s podminkami uvedenymi
v Pfiloze seznamit pred zakoupenim jakékoli Sluzby =z oblasti tanecnich aktivit zajisStovanych
Poskytovatelem.

Pfiloha upravuje vzdjemnda prava a povinnosti souvisejici s tane¢né-pohybovou vyukou v rdmci
Lekci a navstévovanim spolecenskych akci porfddanych Lektorkou, tedy vztahy mezi Lektorkou
a Ucastnikem taneénich kurz(, workshoptl a dalsich formatd Lektorkou poskytovanych sluzeb (obecné
Lekci). Pfiloha obsahuje organizacni pokyny a podminky Lekci (vyukovych, prezentacnich, propagacnich
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aj.) vedenych Lektorkou ¢i v jeji prospéch v pfipadé, Ze tato zmocni tfeti — kvalifikovanou — osobu
k poskytovani sluzeb v ramci Lekci. Pokyny se U&astnik Lekci vedenych Lektorkou zavazuje respektovat
okamzikem uzavreni Smlouvy o poskytnuti Sluzby (konkrétné se mlze jednat o kroky, jako jsou predani
pfihlasky do kurzu vedeného Lektorkou, zakoupeni a nasledné prevzeti vstupenky na Lekci, zaplaceni
nékterého z kurzli vedenych Lektorkou apod.).

OP vietné jejich priloh neni nutné ze strany Ucastnika podepisovat. Dokumenty jsou viem
zajemclm pristupné na webové strance www.brujitas.cz, kde se mohou obeznamit s jejich obsahem pred
uzavienim smlouvy. TaktéZz jsou OP zasilany i v rdmci e-mailového marketingu a v pfipadé potvrzeni
objednavek ucinénych pres pfislusné formulare (umisténé na vyse zminéném webu ¢i zprostfedkované
Lektorkou jinym zpUsobem). Z uvadéného dlivodu je uzavieni Smlouvy automaticky spojeno s prijetim OP
a ptislunych jejich ptiloh ze strany U¢astnika.

Smlouva uzaviena mezi Lektorkou a Klientem ma povahu smlouvy o vyuziti volného ¢asu, kdy na
zdkladé zakona ¢. 89/2012 Sb. (Obcansky zakonik) nemulze Klient odstoupit od této smlouvy ani
v pfipadé, byla-li uzaviena distanénim zplsobem ¢i mimo obchodni prostory. Klient je dopredu
informovan o tom, v jakém casovém rozmezi bude smlouva uplatfiovdna (od kdy do kdy budou jim placené
lekce probihat).

lll. Terminy, misto kondni Lekci, dochazka, absence a jejich nahrady

Doba od uzavieni smlouvy mezi Lektorkou a Klientem do uplynuti posledni lekce
v rdmci daného kurzu je minimalni dobou, po kterou smlouva uzaviend mezi Lektorkou a Klientem
smluvni strany zavazuje (tyka se téz jednorazovych akci ¢i jinych formatud Lekci).

Lektorka je ve vyjimecnych pfipadech opradvnéna zménit ¢as a misto konani Lekce. Tuto zménu je
Lektorka povinna oznamit Klientovi bez zbyte¢ného odkladu. Zména ¢asu nebo mista konani Lekce neni
dlvodem pro finanéni ¢i jiné kompenzace ze strany Lektorky.

Neucast Klienta na Lekcich nezakladda ndrok Klienta na jakoukoli kompenzaci ze strany Lektorky.
Klient nemd narok na vraceni ¢i prominuti Uhrady za jakoukoliv ¢ast Lekce. Pokud se Klient nemUze
vétsiny Lekci zucastnit ze zavaznych dlvod(, je moZné se s Lektorkou domluvit na nahradnim feseni,
pfitemZ nezbytnou podminkou pfipadné dohody je v€asné sdéleni nemozZnosti se Ucastnit Lekci
a prokdzani dané skutecnosti. Nahradni FeSeni v podobném pfipadé zavisi na moZnostech
a Uvaze (dobré vali) Lektorky.

Klient si uvédomuje, Ze v pfipadé zmeskani nékteré z predeslych Lekci nelze v nasledujicich
Lekcich ze strany Lektorky naucit, co bylo probrano v predeslych Lekcich (zejména s ohledem na pouze
kratky casovy prostor, ktery je v jednotlivych Lekcich vénovan opakovani). Opakovani na zacatku —
pfipadné v jiné ¢asti — Lekce slouZi pouze pro oZiveni ¢i drobné poopraveni jiz nauc¢enych dovednosti
Ucastnik( predchozich Lekci. P¥ihla$enim do kurzu Klientovi nevznika narok na poskytovani ndhradnich
termin( zmeskanych Lekci.

V pfipadé, Ze jednotlivé Lekce neprobéhnou z divodu zplisobeného plsobenim vyssi moci
(zejména, nikoli vsak vylucné, v disledku rozhodnuti nebo jinych opatfeni verejnych organd, jez byla
ucinéna za Uéelem zabranéni $ifeni koronaviru apod.), bude Ucastnikovi coby kompenzace za takto
zrusenou Lekci poskytnuta on-line tanecni hodina ¢i jind odpovidajici varianta nahrady dle ¢asovych
a jinych moznosti Lektorky (mUZe se jednat o navraceni pomérné ¢asti platby za kurz, vypsani nahradniho
terminu konani Lekce, slouceni vétsSiho poctu Lekci v jeden celek v dobé, kdy jiz bude moiné Lekce
Klienta informuje v co nejkratSim mozném terminu. Klient se pfitom zavazuje poskytnout pro komunikaci
s Lektorkou maximalni moznou soucinnost tak, aby feSeni vzniklé situace bylo co nejefektivnéjsi.
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Kurzy jsou zpravidla vypisovdny v poc¢tu 10 hodin a vySe. Vyrazné doporucena je rezervace
a nasledné zaplaceni celého kurzu, jelikoZ jednotlivé jeho Lekce na sebe navazuji. Nastup v pribéhu kurzu
je mozny, ovSsem vhodna je nejprve konzultace s Lektorkou. Platba navstévovanych lekci v ramci kurzu je
moZna za snizenou cenu (v pfipadé, Ze je tato lektorkou nabizena) pouze pfi platbé 10 a vice lekci naraz.
V ptipadé nizsiho poctu lekci vstupuje klient do kurzu jako do Open Class, éemuz odpovida také stanovena
cena za lekci. (Lektorka neni povinna umoznit — a Zadnym zplsobem Klientovi neruci — za moznost jeho
Ucasti na Lekci formou Open Class.)

Délka jedné vyukové Lekce je stanovena na 55 minut s tim, Ze dana doba trvani je zapoctena od
prvni minuty terminu (dne a hodiny) vypsané Lekce bez ohledu na fakt, zda je Klient v dané dobé na Lekci
jiz pritomen. Lekce neni prodluzovana napfiklad z divodu pozdniho pfichodu Klienta apod.

Kurzovné je nepfenosné. V pfipadé nezajmu ¢i nemozZnosti na Lektorkou poradané lekce ze strany
Klienta (platce) dochazet, neni mozné jejich absolvovani postoupit jiné osobé. Vyjimky z tohoto pravidla
jsou mozné pouze v ojedinélych pripadech, kdy je o téchto Klient uvédomén predem.

Klient se zavazuje dodrzovat vSsechny podminky a pokyny provozovatele prostor, v nichz Lekce pod
vedenim Lektorky (Ci pfipadné ji stanovené adekvatni ndhrady) probihaji — zejména (nikoli vSak vylucné)
podminky a pokyny stanovené provozovatelem pro objekt Krasovskd Aktivity centrum se sidlem na adrese
Krasovska 1696/30, 323 00, Plzer — a to véetné podminek hygienického (zdravotniho) razu stanovenych
v souvislosti s opatfenimi vydavanymi pfislusSnymi organy pro zvladani pandemie viru oznac¢ovaného jako
Covid-19 ¢i podminek tykajicich se jinych nastalych okolnosti, které je nutné na zakladé platnych pravnich
predpisli, doporuceni vlady ¢i jinych odpovédnych instituci (stejné jako i na vyzadani provozovatele
objektl/prostor, v nichZ Lekce probihaji) reflektovat.

Iv. Obecna pravidla chovani na Lekcich, pravidla provozni a bezpecnostni

Prihlasenim na Lekci se Klient zavazuje dodrZovat vnitini smérnice souvisejici s ochranou zdravi
a pozarni ochranou v objektech, v nichz jsou sluzby Lektorky poskytovany. Taktéz se zavazuje, zZe se bude
ridit pokyny pracovnikl provozovatele téchto objektd a jim prilehlych prostor. Stejné tak se Klient zavazuje
dodrzovat provozni fady jednotlivych sall, v nichZ Lekce probihaji (jedna se zejména, nikoli vsak vyluéné,
o respektovani zakazu koureni, uzivani salové obuvi urcené k tanci — tedy obuvi nezanechavajici stopy na
podlahovych krytinach a jiné). Provozovatel objektd, stejné jako ani sama Lektorka, nenesou odpovédnost
za pripadné Ujmy na zdravi Klienta béhem jeho pobytu v prostordach, v nichz Lekce probihaji a prostorach
jim pfilehlych.

Veskerych aktivit se Klient pod vedenim Lektorky mlze ucastnit pouze, je-li zdrav (neprojevuji se
u néj priznaky nachlazeni, kasle, teploty, rymy Ci jiné). Pro zdravotni omezeni Klienta neohrozujici zdravi
a harmonické prospivani ostatnich U&astnikd Lekci (napfiklad v situaci, kdy tento utrpél draz konéetiny,
trpi neinfekénim chronickym onemocnénim apod.) plati, Ze Klient sdm zodpovida za svidj stav
a vyhodnocuje, zda je schopen se Lekce ucastnit bez ohrozovani vlastniho zdravi ¢i Zivota. Totéz se tyka
nikoli pouze prechodnych zdravotnich komplikaci, ale také i chronickych onemocnéni rlizné zavaznosti —
zde téz plati, Ze Klient sdm vyhodnocuje, zda mu jeho zdravotni stav umoZzniuje Ucastnit se Lekci tak, aby
nedoslo ke zdravotni & jiné G4jmé jemu, Lektorce, jinym Uéastnikiim, poskytovateldim prostor nebo jinym
subjekttm. Lektorka nezodpovida za zdravotni Ujmy, které se Klientovi pfihodi v Lekcich vedenych jeji
osobou ¢i osobou ji povérenou. V pfipadé téhotenstvi je nutno Lektorku informovat z divodu moZnosti
Upravy Lekce pro tuto individudlni situaci. | pfes oznameni téhotenstvi také gravidni Klient odpovida za
zdravi své i nenarozeného ditéte (plodu).

Za odloZené véci Lektorka nerudi. Za své véci zodpovida kazdy Klient sam — tyto musi byt
uskladnény v misté k danému Ucelu uréeném (Satny provozovatele prostor, v nichZ Lekce probihaji apod.).
Cennosti je doporuceno nosit s sebou do tanec¢niho salu (jedna se napfiklad o penize, Sperky, platebni
karty, mobilni telefony a obdobny majetek). Svrsky a zavazadla musi Klient pred za¢atkem lekce uloZit
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v Satné v uzamykatelné a uzamcené skfince (je-li tato Klientovi k dispozici). Noseni svrskd, zavazadel i
jinych podobnych predmétl do salu, v némz Lekce probihd, neni Klientovi dovoleno, a to jak z dlivodi
prostorovych, tak také bezpecnostnich a estetickych. V pfipadé, Ze podobny nezadouci predmét zplsobi
v séle, v némZ Lekce probiha, 4jmu na zdravi ¢i majetku jiné osoby — fyzické ¢i pravnické — nese za takovou
Ujmu odpovédnost Klient, jemuz nezadouci pfredmét ndlezi. Vyjimku z daného pravidla tvofi ddmské
kabelky mensi velikosti, ovsem také ty museji byt pfi Lekcich umistovany a vyuzivany s ohledem na
zachovani zdravi, bezpe¢nosti a pohody ostatnich U&astnikd Lekce (véetné Lektorky samotné) a s ohledem
na predchazeni majetkové ¢i nemajetkové ujmeé poskytovateli prostor pro Lekce.

Lekce Ize vzhledem k jejich povaze povaZzovat za spolecenské a Klient je tedy povinen respektovat
pravidla slusného chovani, stejné jako i pravidla chovani na tanecnim parketu (napfiklad vhodnost
obleceni, osobni hygienu, ...), dale pak chovat se a tancit zplsobem ohleduplnym v(ci ostatnim
Ucastnik@im Lekce. Pfi nedodrieni téchto pravidel je moiné Klienta na lekci ze strany Lektorky nevpustit,
nebo jej z lekce nasledné vykazat.

Do vsech sal(, ve kterych Lektorka lekce porada, je povoleno vstupovat pouze v Cisté tanecni obuvi
(pFipadné obuvi spole¢enské vhodné k tanci). Do sal(l zaroven neni moZné vnaset nebezpecné predméty
(pyrotechniku, zbrané a jiné), stejné jako ani toxické/navykové/omamné latky. Lektorka si vyhrazuje pravo
provadét pfi vstupu na Lekci kontrolu (identifikaci) Klientl, a to véetné kontroly predmétd, jeZ jsou
vnaseny do sdalu. Klientovi, ktery se odmitne podrobit kontrole, je mozné zamezit vstup na Lekci bez
naroku na jakoukoli kompenzaci na strané Klienta. V ptipadég, Ze je Klient Lektorkou uznan za podnapilého
¢i ovlivnéného jinou navykovou/omamnou latkou, je Lektorka opravnéna Klienta na lekci nevpustit, nebo
jej z lekce vykazat.

Klient se zavazuje v salech, v nichZ Lektorka porada Lekce, a pfilehlych prostorach nekoufit, toto
omezeni se vztahuje taktéz na elektronické cigarety.

Klient je povinen dodrzovat pravidla stanovend majiteli ¢i provozovateli jednotlivych sald,
v nichZ jsou Lekce poradany. Klient je povinen respektovat pokyny Lektorky (pfipadné ji povérenych osob),
stejné jako i pokyny pracovnikl Bezpecnostni a pozarni sluzby — témito pokyny je Klient povinen se fidit.

Lektorka si vyhrazuje pravo na nevpusténi U¢astnika do Lekce &i jeho vykdzani v pFipadech, kdy by
jeho pritomnost mohla jakymkoli zplsobem narusovat chod Lekce (tyka se jak Klientl ovlivnénych
navykovymi latkami, tak napfiklad i Klientd nevhodné upravenych, zanedbavajicich osobni hygienu,
Klientl projevujicich se nevhodnym zplsobem aj.). V pfipadé nevpousténi ¢i vykazani Klienta z divodu
specifikovanych vyse nema tento narok na kompenzaci Lekce v jakékoli podobé ¢i rozsahu.

Specifické pozadavky na bezpecnost je pfi Cerpani sluzeb z oblasti tanecnich aktivit ze strany
klienta nutné taktéz dodrZovat, jsou-li tyto poskytovany online (e-mailem, audiovizudlnim live i
zaznamenanym pienosem apod.). V podobnych pfipadech je doporuéeno, aby klient pfi provozovani
tanecnich aktivit dbal zvySené bezpecnosti vlastni i pfipadnych jinych osob. Doporuceno je zvolit k tanecni
aktivité vhodné prostory a také mit zabezpecenu pomoc pro pfipad zranéni. Lektorka nenese Zadnou
odpovédnost za skody vzniklé na majetku, zdravi, Zivoté Ci jiné oblasti, k nimz dojde na zakladé cerpani ji
nabizenych tanecnich sluzeb, at uZ jsou tyto provozovany v offline prostfedi, nebo s pomoci online
nastroju a nastrojl vypocetnich technologii.

Klientovi je zakazano hanit dobré jméno a povést Lektorky, kdy v pfipadé takového chovani ¢i
jednani Poradci odpovida za vzniklou skodu (finan¢ni, materidlni i nematerialni).

V. (Audio)vizudini zaznamy

Na Lekcich pofddanych Lektorkou mohou byt pofizovany ze strany Lektorky zdznamy
(audio)vizudlni povahy — jedna se predevsim, nikoli vsak vyluéné, o fotografie a video. Klient udéluje
souhlas s tim, Ze (audio)vizualni zdznamy zachycujici jeho osobu mohou byt nasledné uzivany (zvefejnény
na internetovych strankach Lektorky a ji spravovanych na socialnich sitich, nebo vyuZity na propagacnich
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materiadlech rizné povahy). Za pofizeni a uziti (audio)vizudlnich zaznam Klientovi nendlezi odména ¢i jina
nahrada. Dana skutecnost se tyka Klient(, ktefi svlij souhlas pro podobné vyuziti svych osobnich udaj
(audio)vizudlni povahy Poskytovateli poskytli. Souhlas s danym bodem se vztahuje taktéZ na nezletilé
osoby v doprovodu Klienta.

Pofizovani (audio)vizudlnich zaznamu z Lekci jinou osobou neZ Lektorkou je dovoleno pouze se
souhlasem Lektorky (pFipadné poradatele konkrétni Lekce). Ani v pripadé udéleni souhlasu neni dovoleno
narusovani pribéhu lekce v souvislosti sdanym konanim. Klientdm neni dovoleno pofizovani
audiovizualnich zaznam( Lekci (demonstrace tanecnich krok( Lektorkou, choreografii aj.) a to pod
hrozbou vykazani Klienta z Lekce bez nahrady.

Pokud Lektorka povoli audiovizualni zaznam pofidit ¢i zpfistupni Klientovi vyukové materidly
(popisy probiranych tancl, figur, video demonstraci krok(l a jejich sekvenci aj.), Klient se zavazuje
zptistupnéné/pofizené materialy pouzivat pouze pro svou vlastni potrebu. Je zakdzano poskytovat tfetim
osobam materidly pofizené v Lekcich ¢i zpfistupnéné Lektorkou (umistovani na internet, rozesilani
e-mailem, verejné promitani aj.) pod hrozbou vykazani Klienta z Lekce bez ndroku na nahradu
(v pripadé dlouhodobych kurzid hrozi Klientovi vykazani ze viech jeho zbyvajicich ¢asti). Pravo Lektorky na
nahradu skody zplsobenou jednanim Klienta pfitom neni dotceno.

Lektorka si vyhrazuje pravo (audio)vizudlni zaznam pofizeny v Lekcich Klientdm nezpftistupnit.
Dale — u Klientd, ktefi odsouhlasili shromazdovani svych osobnich Gdaji (audio)vizudlniho charakteru za
ucelem marketingové cinnosti Lektorky — si tato vyhrazuje pravo podobné (audio)vizualni materidly
vyuzivat k propagaci vlastni ¢innosti ((zejména takové, kterd probiha pod hlavickou projektu Brulita(s),
nikoli vSak vylu¢né) na socialnich sitich, ve formé e-mailingu, v podobé tisténych ¢i jinych propagacnich
predmétd a jinymi zpUsoby. Pro podobné Géely mohou byt vyuZivany materidly vytvofené az do momentu
pfipadného odvolani souhlasu Klienta se shromazidovanim a naklddanim sjeho osobnimi udaji
(audio)vizudlniho charakteru, a to i do budoucna (tedy materidly pofizené pred okamzikem odvolani
souhlasu zpracovani osobnich Gdajd pro marketingové Ucely — zejména, byly-li tyto audio/vizualni
materialy zpracovany za ucelem tvorby propagacnich pfedmétd ¢i jinych materiald, jejichZ nevyuZitim by
Lektorka vykazala usly ¢i potencidlné usly zisk).

VL. Elektronicka zafizeni v lekcich (na akcich) pofadanych lektorkou

V ramci snah o zachovani bezpecného prostoru pfi vzajemném setkavani a také podpory zachovani
vysoké miry ochrany osobnich Udaji je Gcastnik (az na vyjimky — napfiklad pfi ndkupu sluzeb v misté
konani, kdy oviem na podobnou vyjimkou je lektorkou upozornéno) povinen ponechavat sva elektronicka
zatizeni majici moZnost pfipojeni k internetové siti (do online/virtualniho prostoru) v reZimu , Letadlo”.

Vyslovné zakazano je pak v lekcich ¢i na akcich lektorky vyuzivat predevsim virtudlni asistenty reagujici
na zvuk — hudbu, hlasy ucastnik(l apod. — a jind podobna elektronicka a vypocetni zafizeni, ktera jsou
schopna ,vyvadét” informace o lekcich a jejich ucastnicich mimo prostory konani lekce/akce,
zprostredkovavat je tretim osobam ¢i externim subjektiim, formovat reklamni nabidku Produkt( a Sluzeb
nabizenych subjekty nespolupracujicimi s lektorkou ucastnikim apod. Tento zdkaz se nevztahuje na
Lektorku samotnou — tato z divodu komunikace s klienty prozatim nepritomnymi v lekci a také pro
pfipady nastalé nouze (neocekavanych udalosti) ponechavd svlj smart phone (¢i jiné odpovidajici
vypocetni zatizeni) v béZném provoznim stavu, pfipojené do sité internetu.

Vyjimka s vyuZivdnim reZzimu Letadla ¢i urcité konkrétni sluzby spojené s médiem internetu
(s online/virtualnim prostorem) v lekci ¢i na akci lektorky je mozna pouze se souhlasem lektorky samotné
a musi byt ze strany Ucastnika komunikovana pred zac¢atkem lekce/konané akce.
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Rozhodnuti o moznosti vyuziti internetu a s nim spojenych elektronickych zafizeni udéluje ¢i zamita
pouze a jen Lektorka sama (popfipadé dalsi subjekty, na néz se mohou dopady vyuzivani osobnich
zvukovych asistent( ¢i jinych elektronickych zafizeni vztahovat a dopadat na jejich prava, v situaci, kdy je
lekce/akce lektorky soucasti rozsahlejsiho programu, na ném? se tyto subjekty podileji).

VII. Platebni/stornovaci podminky

Lektorka prijima platby Lekci prevodem na bankovni ucet 216722707/2010 (ucéet vedeny
u bankovni instituce Fio Banka). Termin splatnosti konkrétni Sluzby je stanoven obvykle na 7 dni od zaslani
OP a pokynU k provedeni platby Klientovi (zde se mohou podminky ménit v zavislosti na povaze Sluzby
a stanoveném datu pocatku jejiho ¢erpani).

Klient se zavazuje, Ze v terminu pozadované splatnosti uvedeném na faktufe uhradi predmét
uzaviené smlouvy bankovnim prevodem (smérodatné je v daném ohledu datum pfipsani platby na ucet).
Tyka se zejména Sluzeb poskytovanych Lektorkou. V pfipadé pozdniho zaplaceni ndlezi Lektorce poplatek
10 % z ceny celého kurzu (jednorazové lekce, je-li takto prezentovana) za kazdy dalsi den po uplynuti data
splatnosti. V pfipadé nezaplaceni ¢astky odpovidajici Sluzbdm objednanym ze strany Klienta neni Klient
opravnén se do Lekce zapojit a Lektorka ma pravo predat pohledavku jeho financniho zavazku
vyjadreného Klientem zaslanou objednavkou skrze formular ¢i jinym prokazatelnym zplsobem (viz OP)
firmé zabyvajici se feSenim podobnych ptipadl (vymahanim pohledavek).

V pfipadé nezaplaceni ¢astky odpovidajici Produktim ¢i ZboZi objednanym ze strany Klienta, je
objednavka 10 dni po splatnosti stornovdna. V pfipadé, Ze objednavka ze strany Klienta obsahovala Sluzby
i Zbozi (Produkty), pak je Klient povinen zaplatit Lektorce za objednané Sluzby, jelikoZ tyto napliuji povahu
volnocasovych aktivit, na néz se nevztahuje 14denni zakonna Ih(ta mozného odstoupeni od Smlouvy ze
strany Klienta (objednané Zbozi a Produkty u kombinovanych objednavek jsou nezaplacenim faktury
povaZovany za stornované, ovsem pouze v pfipadé, kdy jiz nedoslo k jejich fyzickému prevzeti Klientem
napfiklad v rdmci nékteré z Lekci poradanych Lektorkou). U ZboZi fyzicky prevzatého je klient povinen toto
zaplatit, jelikoZ se na néj taktéz nevztahuje 14denni zakonna |hlita pro odstoupeni od smlouvy (nejedna
se o zakoupeni distan¢nim zplsobem).

V pripadé platby Lekci v rdmci predprodeje ¢i jiného specifického rezimu (kupfikladu pfi jejich
zakoupeni v ,tajné nabidce” apod.), kdy dochazi k vyraznému cenovému zvyhodnéni Lekce nema Klient
narok na vraceni zaplacené castky, a to i za predpokladu, Ze Klient neni doprfedu obeznamen se viemi
parametry zakoupenych Sluzeb, Produktll, ZboZi ¢i jejich kombinace, jako je napfiklad konkrétni doba
trvani Lekce aj. Storno poplatek je zde stanoven ve vysi 100 %. Vyjimkou mohou byt nenadalé a Klientem
neovlivnitelné zavazné uddlosti (napriklad dlouhodobé vainé onemocnéni, stéhovani do jiného mésta
apod.) — v podobnych ptipadech zalezi vraceni ¢asti Ci celé platby za zaplacenou nabidku na uvazeni
Lektorky. Pro Tajné Nabidky Sluzeb a ZboZzi (Produktt) ze strany Lektorky plati, Ze tyto jsou v rdmci e-mail
marketingu nabizeny databazi (potencialnich) Klientd, ktefi jsou predem upozornéni na specifika prodeje
v ramci formatu takové nabidky (viz pfiloha cislo 3 OP).

V pripadé platby za tanecni lekci ve formé Open Class je Klient povinen danou platbu udinit pred
vstupem na lekci (vyjimku Ize dohodnout pouze na zakladé souhlasu lektorky). Bez takto ucinéné platby
nemusi byt Klient na lekci vpustén. Nevpusténi na lekci nezbavuje Klienta povinnosti platby objednanych
Sluzeb.

VIIl. Odpovédnost za skodu, Gjmu nemajetkového charakteru a prava z vadného plnéni

Klient je odpovédny za Skodu i nemajetkovou Ujmu zplsobenou jeho chovanim ¢i jednanim
Lektorce, ostatnim Klientlim a tfetim osobam, a to v pIné vysi. Jedna se zejména o skodu zplsobenou na
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vybaveni sall a jejich soudasti. Klient je povinen zplsobenou skodu na vyzvu Lektorky bezodkladné v pIné
vysi uhradit.

Lektorka neodpovida za pripadnd zranéni nebo Udrazy Klienta ani poskozeni jeho obleceni
(roztrzené Saty, posSkozenou obuv a jiné) ¢i jiného majetku, jeZ mohou vzniknout v souvislosti s programem
Lekce.

Ucast na Lekcich (stejné jako i na piipadnych taneénich hrach nebo soutéfich) pod vedenim
Lektorky je dobrovoln3, Klient ji absolvuje na vlastni riziko.

IX. Osobni udaje Klienta a jejich zpracovani

Za Ucelem poradani Lekci a umoznéni Ucasti Klientl na nich Lektorka zpracovava osobni Udaje
Klientl v rozsahu nutném pro jejich jednoznacnou identifikaci. Sou¢asti shromazdovanych osobnich udajt
mohou byt taktéz (audio)vizualni zaznamy Klienta potizené béhem konani Lekce.

Osobni Udaje, s nimiz Lektorka naklada (zpracovava je), chrani vhodnymi, dostupnymi prostiedky
pred zneuZitim. Klient ma pravo s témito Udaji nakladat dle zdkona ¢. 110/2019 Sbh. (zdkon o zpracovani
osobnich Udajl) v jeho platném znéni.

O tom, jak Lektorka naklada s osobnimi udaji Klientd, je mozné se docist v dokumentu Zasady
zpracovani osobnich Gdajd dostupném na webu www.brujitas.cz.

X. Zavérecna ustanoveni

Pfilohu mlze Lektorka dle svého uvazeni a potfeb aktualizovat. Jednotlivé verze Pfilohy (stejné
jako zakladniho textu OP) Lektorka archivuje. Za platnou je povaZovana verze publikovand na webu
www.brujitas.cz v dobé pfijeti objednavky Sluzby, ZboZi ¢i Produktu Lektorky (Poskytovatele) ze strany
Klienta.

Pfipadna neplatnost nékterého z ustanoveni Pfilohy nezplsobuje neplatnost dokumentu jakoZzto
celku, potazmo ani neplatnost jiné z pfiloh OP ¢i samotného dokumentu OP.

V pfipadé vzniku sporu mezi Lektorkou a Klientem je feSeni primarné provadéno vzajemnou
dohodou.

Prilohu (stejné jako i celé znéni OP) ma Klient moZnost prostudovat — seznamit se s nimi — pred
uzavienim Smlouvy.

Pfiloha vstupuje v platnost dne 29. 3. 2026, od tohoto data zacina jeji ucinnost.
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Priloha 2 Obchodnich podminek: Vyzivové poradenstvi

Poskytovatel:

Mgr. Nedomova Jitka

ICO: 03236633

s mistem podnikani: Lindauerova 2772/14, 301 00, Plzen
zapsana v Zivnostenském rejstfiku

telefon: + 420 739 332 543

e-mail: jitkan@brujitas.cz; nedomova.jitka@centrum.cz

. Definice Pojmu

Poskytovatel sluzeb vyzivového poradenstvi je v textu téz oznacovdan jako Poradce.

Kupuijici (osoba Cerpajici sluzby Poskytovatele) je v textu téZ oznacovan jako Klient.

Obchodni podminky jsou téZ oznacovany zkratkou OP.

Ptiloha cislo 2 OP je pro ucely dokumentu déle uvddéna pod oznacenim Pfiloha.

Ptiloha cislo 1 OP je pro uUcely dokumentu dale uvddéna pod oznacenim Pfiloha 1.

O pohybové-tanecnich sluzbach kombinovanych se sluzbami vyZivového poradenstvi je v dokumentu
hovoreno jako o Lekcich.

Sluzby, Zboii, Produkty jsou v dokumentu chapdny tak, jak jsou definované v hlavni ¢asti Obchodnich
podminek Poskytovatele.

Il. Zakladni ustanoveni

Klient je povinen se s podminkami uvedenymi v pfedkladaném dokumentu seznamit pred
zakoupenim jakékoli sluzby z oblasti vyZzivového poradenstvi nabizené Poradcem (Poskytovatelem).

Priloha cislo 2 (VyZivové poradenstvi) je soucasti — dil¢i specifikaci — Obchodnich podminek tak,
jak tyto Poskytovatel prezentuje na webovych strankach www.brujitas.cz v jejich aktualnim znéni.

Pfiloha plati pro poskytovani sluzeb v oblasti vyZivového poradenstvi Poradcem uvedenym
v zahlavi dokumentu (viz Poskytovatel).

Pfiloha upravuje vzajemna prdva a povinnosti souvisejici s vyuzivanim sluzeb poskytovanych
Poradcem zahrnujicim ukony, jako jsou bioimpedancni analyza (analyza skladby téla na pfistroji Tanita),
vstupni ¢i nasledné konzultace, prednaskova Cinnost a pripadné dalsi nabizené sluzby, véetné programl
kombinovanych s Lekcemi tanecné-pohybového charakteru, které Poradce poskytuje v ramci svého
Zivnostenského opravnéni. Pro pfipady, kdy jsou vyZivové sluzby kombinovany u Klienta s Lekcemi, je
Klient povinen dodrZovat ustanoveni obsazena jak v OP a jejich Pfiloze Cislo 2, tak i v dokumentu Pfilohy
1 OP, ve kterém jsou specifikovdna prava a povinnosti Lektora a U¢astnika pravé s ohledem na zajistovani
Lekci z pohybové-tanecni oblasti ze strany Poskytovatele.

Blizsi obrazek o Cinnosti vyZivovych poradcll v obecné roviné je mozné si ze strany Klienta ucinit
napriklad z obsahu odborné-etického kodexu, jenz je doporucovdn pro chovdni a jednani vyZivovych
poradcl Alianci Vyzivovych Poradcl CR (viz https://aliancevyziva.cz/avp/kodex-avp-cr/). Tento kodex je
mozZné povazovat za rdmcové smeérodatny pro prava Klienta a povinnosti Poradce. Poradce si presto
vyhrazuje pravo na odchylky od stanoveného standardu vyplyvajici z jeho moZnosti, zkuSenosti
a znalosti v oboru vyZivového poradenstvi.
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Pfiloha obsahuje organizacni pokyny a podminky cerpani sluzeb (vyukovych, pohybovych aj.)
nabizenych a zprostfedkovavanych Poradcem ¢i v jeho prospéch v pfipadé, Ze je jimi povérend treti —
kompetentni — osoba.

Klient se zavazuje respektovat pokyny a podminky uvddéné v Obchodnich podminkach, stejné
jako i jejich prislusnych prilohach (zejména se jedna o Pfilohu cislo 1 a Prilohu Cislo 2).

Smlouva uzaviend mezi Poradcem a Klientem mad ¢astecné povahu smlouvy o vyuziti volného ¢asu,
kdy na zakladé zdkona ¢. 89/2012 Sb. (Obcéansky zakonik) nemaze Klient odstoupit od smlouvy tykajici se
volnocasového vyziti (volnocasovych aktivit — napfiklad pohybovych ¢i vzdélavacich) ani v ptipadé, byla-li
uzaviena distan¢nim zplsobem ¢i mimo obchodni prostory.

Na to, jakym zplsobem Poradce v oblasti vyZivového poradenstvi pracuje (jaké sluzby nabizi
a jakym zplisobem budou tyto probihat), je klient upozornén na samotném pocatku spoluprace
s Poradcem. Pro predchazeni budoucich nejasnosti ¢i problém je mezi Poradcem a Klientem na pocatku
obou zucéastnénych stran. Konkrétni sluzby nabizené Poradcem v oblasti vyzivového poradenstvi jsou
jmenovany na webu www.brujitas.cz v pfislusné zalozce — zde je moziné se informovat o typech sluzeb,
jejich pfiblizném obsahu a také o cené.

Poradce neposkytuje sluzby, jako jsou sestavovani jidelni¢kd na miru klientovi. Poradenstvi je vede
spise formou inspirovanou koucinkovymi postupy, kdy klient sam stanovuje své meze a moznosti pfi zemé
svého stravovani, potaimo Zivotniho stylu jako takového. Opakované vytvareni konkrétnich obsah(
jidelni¢kd ze strany Poradce je v daném ohledu povaZzovano za kontraproduktivni, jelikoZ u Klienta nevede
k podpore jeho aktivni snahy o zménu zaloZenou na edukaci v oblasti zdravého Zivotniho stylu a stravovani
a nasledné aplikaci nauc¢eného do kazdodenni osobni stravovaci praxe (Klient si takto dostatecné neosvoji
navyky potfebné pro dlouhodobé udrieni zdravého stravovani i po skonceni vzajemné spoluprace
s Poradcem).

Poradce taktéz Klientovi neposkytuje sluzby odpovidajici formatu stravovani Klienta zalozeného
na takzvanych , krabi¢kovych dietach”.

Poradce klienta upozorfiuje, Ze neni zdravotnickym pracovnikem. Jako takovy je opravnén
pracovat pouze se zdravymi osobami. Sdm neposkytuje lékafskou Ci jinou péci zdravotnického charakteru.
Podobné sluzby musi Klient ¢erpat u zdravotnického profesiondla, nékterého ze svych lékara.

Klient objednanim Sluzby Poradce potvrzuje, Ze je zdrdv. V pfipadé, Ze tomu tak neni, bere na
védomi, Ze je povinen danou skute¢nost Poradci sdélit pfed objednavkou jeho SluZeb. Klient se
stanovenou urcitou diagndzou nebo zaZivajici zdravotni potiZe je povinen pfipadné informace ziskané od
Poradce konzultovat se svym lékafem (praktickym lékarem ¢i pfislusSnym odbornikem) — pouze timto
zpUsobem, tedy na zakladé soubéiné probihajici spoluprace s lékafem, je mozné, aby Klient vyuzival
Sluzby Poradce. Pfi objedndvce Sluzeb ze strany Klienta, ktery neni objektivné zdrav, nema Klient narok
na vraceni zaplacené castky z uvddéného divodu (Klient je povinen se seznamit s podminkami Pfilohy 2
OP pred objednanim Sluzby Poradce).

Sluzby, které z oblasti vyZivy mlze Klient od Poradce ocekavat — mize si takové zakoupit — jsou
uvedeny na webu www.brujitas.cz v pfislusné sekci (zaloZce). Na zakladé popisu jednotlivych Sluzeb
Poradce je mozZné ucinit si obrazek o tom, Ze tento poskytuje sluzby edukativniho charakteru, dale pak
charakteru diagnostického, motivacniho, pohybové-tanecniho a nékteré dalsi.

V pripadé, Ze jsou klientovi vyZivové sluzby zprostifedkovavany jako dil¢i soucast komplexnéjsiho
bali¢ku Sluzeb (napfiklad v ramci Klubu), mohou se tyto co do své specifikace odliSovat od téch, jez klient
absolvuje vramci Cerpani sluzeb z oblasti vyZivy samostatné (obsah mizZe byt redukovan napftiklad
v situaci, kdy s klientem probihaji konzultace a méfeni pouze online atd.).
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lll. Terminy, misto poskytnuti sluzby, absence a jejich nahrady

Jak konkrétni terminy, tak i misto, kde bude Sluzba Klientovi ze strany Poradce poskytnuta, jsou
predmétem ramcové smlouvy, jeZ bude s Klientem na pocatku spoluprace s Poradcem uzaviena.

Vyjimku vdaném ohledu mohou mit nékteré Sluzby vyZivového poradenstvi, které jsou
naplanovany Poradcem v konkrétnim misté a Case s predstihem (kupfikladu rizné vyzivové prednasky
apod.). Stejné tak jsou vyjimkou také Lekce, do nichz jsou klienti Poradce zarazovani na zakladé aktualniho
rozvrhu a volnych mist v Lekcich, které Poradce coby Lektor (viz Pfiloha ¢islo 1 OP) porada, at uz formou
jednorazového vstupu (format ,Open Class“), nebo formou pravidelného, dlouhodobého, kurzu, rliznych
workshopu aj.

Zarazeni klienta do pohybové-tanecnich aktivit si Poradce vyhrazuje s ohledem na vlastni Usudek
a aktualni mozZnosti jim nabizenych Lekci.

Absence pfti ¢erpani Sluzby domluvené predem v urcité datum a ¢as mezi Poradcem a Klientem
jsou Poradcem akceptovany jen pfi fadné omluvé. Tato by méla byt ze strany Klienta u¢inéna nejpozdéji
24 hodin pred domluvenym ¢asem. Zmeskana jednorazova vzajemna schlzka planovana za uUcelem
poskytnuti Sluzby ze strany Poradce nemusi byt bez véasné omluvy (viz vyse) timto nahrazena. Stejné tak
si Poradce vyhrazuje pravo Klientovi nenahrazovat planované Sluzby, za uUcelem jejichZz naplnéni bylo
nutné vynaloZit zvlastni Usili ¢i zdroje (Casové, financni aj.) bez toho, aby tyto zdroje byly ze strany Klienta
adekvatné kompenzovdény (kompenzaci v podobnych pfipadech stanovuje Poradce sam).

V pfipadé dlouhodobych programi z oblasti vyZivy lze Klientovi v pfipadé jeho neschopnosti
dodrZeni terminu pro Cerpani Sluzby nabidnout nahradu, je-li tuto na strané Poradce mozné ucinit bez
toho, aby byl Poradce nadbytecné zatéZovan s ohledem na vlastni zdroje. Nahrady absenci nejsou
zpravidla poskytovany vic nezZ jednou ¢i dvakrat za dobu trvani dlouhodobého programu z oblasti vyZivy.

Klient nema narok na kompenzaci (financ¢ni ¢i jinou) téch ¢asti programu, ktera na zakladé jeho
vlastni neldcasti (byt pfedem omluvené) neprobéhla.

V. Obecna pravidla chovani Klienta a Poradce

U vymezeni pravidel chovdni Poradce Ize opétovné ramcové vychdzet z kodexu stanoveného
Alianci VyZivovych Poradcd CR (viz €lanek Il PFilohy).

Naroky na chovani Klienta jsou ¢aste¢né definovany v oddilu Ill Pfilohy. Dale je Klient povinen
chovat se k Poradci s Gctou a respektem. Je Zadouci, aby Klient aktivné participovat na jednotlivych
¢astech absolvovaného programu, stejné jako i pfi vyuzivani jednordzové Sluzby poskytované Poradcem.

Klientovi je zakdzdno hanit dobré jméno a povést Poradce, kdy v pfipadé takového chovani ¢i
jedndani Poradci odpovida za vzniklou skodu (finan¢ni, materidlni i nematerialni).

V pfipadé vyhrad k provedeni Sluzeb ze strany Poradce je klient povinen Poradce o dané
skutecnosti bezodkladné informovat, aby bylo moiné — v pripadé, Ze je stiznost vyhodnocena jako
oprdvnéna — ze strany Poradce provést co nejrychlejsi GUpravy v pfistupu, obsahu Sluzby apod.

V pfipadé zapojeni Klienta do SluZzeb poskytovanych Poradcem ve skupinové formé je Klient
povinen chovat se ohleduplné a slusné ke vsem dalsim Klientdm Poradce, stejné jako i zaméstnanclim
zafizeni, v nichz jsou Sluzby poskytovany aj.

V pripadé, kdy jsou Klientovi v ramci zmény jeho Zivotniho stylu poskytovany nikoli pouze Sluzby
z oblasti vyzivy, ale také i Lekce, je Klient povinen dodrzovat pravidla a pokyny stanovené v Pfiloze 1 OP
Poradce (Poskytovatele).

V ptipadé nevhodného (i jinak nezddouciho chovani ¢i jednani Klienta je mozné ze strany Poradce
s timto ukondit spolupraci. Zruseni uzaviené smlouvy na zakladé takového dlivodu nezaklada u Klienta
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pravo na vyplaceni ¢astky vynaloZené na jim objednané Sluzby, a to ani v pomérné podobé (Klient nema
narok na vraceni Zadné casti vynaloZenych finanénich prostredku).

V. (Audio)vizudini zaznamy

Klient bere na védomi, Zze v ramci Sluzeb poskytovanych Poradcem mohou byt pofizovany z jeho
strany zaznamy (audio)vizudlni povahy — jednd se predevsim, nikoli vsak vylucné, o fotografie
a video. Poradce zpracovava osobni Udaje Klientl v rozsahu nutném pro jejich jednoznacnou identifikaci.
Soucasti shromazdovanych osobnich udaji mohou byt taktéz (audio)vizudlni zaznamy Klienta pofizené
v pribéhu poskytovani Sluzeb (jak z oblasti vyZivového poradenstvi, tak i ve spojeni s pohybové-tanecnimi
Sluzbami oznacovanymi jako Lekce).

U Klientd, ktefi odsouhlasili shromazd'ovani svych osobnich udajli (audio)vizuadlniho charakteru za
Ucelem marketingové ¢innosti Poradce — si tento vyhrazuje pravo podobné materialy vyuzivat k propagaci
vlastni Cinnosti ((zejména takové, kterd probihd pod hlavickou projektu Brulita(s), nikoli vsak pouze
vyluéné ve spojeni s nim)) na socidlnich sitich, ve formé e-mailingu, v podobé tisténych ¢i jinych
propagacénich materiald a dal$imi zpUsoby. Pro podobné ucely mohou byt vyuzivany materialy vytvorené
aZz do momentu pfipadného odvolani souhlasu Klienta se shromazdovanim a nakladanim s jeho osobnimi
udaji (audio)vizualniho charakteru, a to i v budoucnu (tedy materialy potizené pred okamzikem odvolani
souhlasu zpracovani osobnich Gdajd pro marketingové tcely).

Klient udéluje souhlas s tim, Ze (audio)vizudlni zaznamy zachycujici jeho osobu mohou byt
nasledné uzivany (zvefejnény na internetovych strankach Poradce a jim spravovanych na socidlnich sitich,
nebo vyuZity na propagacnich materidlech rGzné povahy). Za potizeni a uziti (audio)vizudlnich zaznamd
Klientovi nenalezi odména i jind ndhrada. Dana skutecnost se tyka Klientd, ktefi svdj souhlas pro podobné
vyuZziti svych osobnich Gdajd (audio)vizualni povahy Poradci poskytli.

VI. Platebni/stornovaci podminky

Poradce pfijima platby za objednané Sluzby prevodem na bankovni ucet 216722707/2010 (Gcet
vedeny u bankovni instituce Fio Banka). Termin splatnosti konkrétni Sluzby je stanoven obvykle na 7 dni
od zaslani OP a pokynU k provedeni platby Klientovi (zde se mohou podminky ménit v zavislosti na povaze
Sluzby a stanoveném datu pocatku jejiho cerpani).

Klient se zavazuje, Ze v terminu pozadované splatnosti uvedeném na faktufe uhradi objednané
Sluzby bankovnim prevodem (smérodatné je v daném ohledu datum pfipsani platby na ucet). V pripadé
pozdniho zaplaceni nalezi Poradci poplatek 10 % z ceny objednané Sluzby (jednorazové ¢i dlouhodobé
poskytované, véetné sluzeb kombinovanych s témi, které spadaji do jinych oblasti Zivnostenské Cinnosti
Poskytovatele) za kazdy dal$i den po uplynuti data splatnosti. V pfipadé nezaplaceni Sluzby neni Klient
oprdvnén tuto Sluzbu u Poradce cerpat. Poradce ma prdvo predat pohleddvku Klientova finan¢niho
zavazku firmé zabyvajici se feSenim podobnych pfipad(l (vymahanim pohledavek).

Za nevratné jsou povazovany naklady odpovidajici objednanym pohybové-tanec¢nim Sluzbam
a Sluzbam vzdélavacim ( v téchto pfipadech se jedna o volnocasové aktivity).

V pfipadé platby SluZzeb vramci predprodeje ¢i jiného specifického rezimu (kupfikladu pfi
zakoupeni Sluzby v ,tajné nabidce” apod.), kdy dochazi k vyraznému cenovému zvyhodnéni ceny za
objednané Sluzby nema Klient narok na vraceni zaplacené ¢astky. Storno poplatek je zde 100 %. Vyjimkou
mohou byt nenaddlé a Klientem neovlivnitelné zavainé uddlosti (naptiklad dlouhodobé vainé
onemocnéni, stéhovani do jiného mésta apod.) — v takovych pripadech zaleZi vraceni casti Ci celé platby
za Sluzbu na uvaZeni Poradce.
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VII. Odpovédnost za Skodu, tjmu nemajetkového charakteru a prava z vadného plnéni

Klient je odpovédny za Skodu i nemajetkovou Ujmu zplsobenou jeho chovanim ¢i jednanim
Poradci, ostatnim Klientdm a tfetim osobam, a to v pIné vysi.

Poradce neodpovida za pfipadna za zdravotni stav (jeho zhorSeni), zranéni nebo urazy Klienta ani
poskozeni jeho ¢i jiného majetku, jez mohou vzniknout v souvislosti s nabizenymi Sluzbami ¢i Produkty
(naptiklad, ne vsak vylucné, Klientem pfipadné uZivanych doplnkd stravy).

Ucast na Sluzbach poskytovanych Poradcem (Lektorkou) je ze strany Klienta dobrovolna, Klient ji
absolvuje na vlastni riziko.

VIIl. Osobni udaje Klienta a jejich zpracovani

Za Ucelem nabidky a prodeje sluzeb (véetné jejich specifického rdmcového plnéni na zakladé
smlouvy uzaviené s Klientem) Poradce zpracovava osobni Udaje Klienta v rozsahu nutném pro jeho
jednoznacnou identifikaci. Soucdsti shromazdovanych osobnich Gdaji mohou byt taktéz (audio)vizualni
zaznamy Klienta, které Klient sdm Poradci zpfistupni v souvislosti s osobni referenci tykajici se jim
poskytovanych Sluzeb. Osobni udaje (audio)vizudiniho charakteru mohou byt téZz o Klientovi
shromazdovany na zakladé jim udéleného souhlasu (tyka se zaznamU potizenych Poradcem/Lektorem
béhem jim poskytovanych Sluzeb Klientovi).

Osobni udaje, s nimiz Poradce naklada (zpracovava je), chrani vhodnymi, dostupnymi prostiedky
pred zneuZitim. Klient ma pravo s témito Udaji nakladat dle zdkona ¢. 110/2019 Sbh. (zdkon o zpracovani
osobnich Gdajl) v jeho platném znéni.

O tom, jak Poradce nakldda s osobnimi Udaji Klientd, je mozné se docist v dokumentu Zasady
zpracovani osobnich Gdajd dostupném na webu www.brujitas.cz.

IX. Zavérecna ustanoveni

Klient bere na védomi, Ze Poradce zadnym zplisobem NEGARANTUJE konkrétni vysledek, jehoz by
Klient pfi vyuZivani Poradcem nabizenych SluZzeb zarucené dosahl. Podobnd garance neni mozna, jelikoz
Poradce nemlze redlné ovliviiovat chovani a jednani Klienta, ani nemd pfistup k jeho zdravotnim
zdznamUm. Poradce poskytuje nabizené Sluzby (Pfipadné Produkty, ZboZi) a tyto vykonava v souladu se
svym nejlepSim védomim a svédomim — stejné jako i vsouladu se znalostmi nabytymi v ramci
akreditovaného kurzu pro poradce pUsobici ve vyzivé — ovsem garanci vysledku Klientovi neposkytuje.

Pfipadna neplatnost nékterého z ustanoveni Prilohy nezplsobuje neplatnost dokumentu jakozto
celku, potazmo ani neplatnost jiné z pfiloh ¢i hlavniho dokumentu Obchodnich podminek.

V pfipadé vzniku sporu mezi Poradcem a Klientem, je feSeni primarné provadéno vzajemnou
dohodou.

Pfilohu (stejné jako i celé znéni OP a znéni Pfilohy 1) ma Klient moZnost prostudovat (seznamit se
s ni) pred uzavienim objednavky.

Pfilohu mlze Poradce dle svého uvazeni a potireb aktualizovat. Jednotlivé verze Pfilohy (stejné
jako zakladniho textu OP) Poradce archivuje. Za Platnou je povaZovana verze publikovana na webu
www.brujitas.cz v dobé uzavieni pfijeti objednavky Sluzby (ZboZi, Produktu) ze strany Klienta.

PFiloha vstupuje v platnost dne 29. 3. 2026, od tohoto data zacina jejich uc¢innost.
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Priloha 3 Obchodnich podminek: Tajné nabidky

Poskytovatel:

Mgr. Nedomova Jitka

ICO: 03236633

s mistem podnikani: Lindauerova 2772/14, 301 00, Plzen
zapsana v Zivnostenském rejstfiku

telefon: + 420 739 332 543

e-mail: jitkan@brujitas.cz; nedomova.jitka@centrum.cz

. Definice Pojmu

Ptiloha je oznacenim pro predkladany dokument.
Prodejce je oznaceni pro Poskytovatele definovaného v Uvodu dokumentu.

Tajna nabidka je pro predkladany dokument definovdna jako format nabidky Prodejce k zakoupeni jim
nabizenych Produkt(/Zbozi/Suzeb nebo jejich kombinace Klientovi bez jeho jasného obeznameni s tim,
jaké presné charakteristiky ¢i parametry takovy Produkt, ZboZi ¢i Sluzba méa (mlze se tykat fyzickych
vlastnosti, obsahu, mozZnosti uplatnéni ¢i jinych charakteristik). Naopak u Tajné nabidky je Klient doptedu
obeznamen s tim, za jakou cenu konkrétni Tajnou nabidku muze ziskat (zakoupit). Zaroven Prodejce
(Lektorka, Poradce — viz Pfilohy OP Cislo 1 a 2) potvrzuje, Ze jakakoli jim prezentovana Tajna Nabidka
nenabyva charakteru, ktery by byl pro Klienta — s ohledem na bézné nabizené Sluzby, Produkty ¢i Zbozi
(viz cenik prezentovany na webu www.brujitas.cz) — zdmérné nevyhodny. V textu bude tajna nabidka

oznacovana téz zkratkou TN.

P¥ihlaseni se je pro ucely dokumentu definovano jako vyjadreni zajmu o prezentovanou TN prodejce —jeji
koupi (tedy zajem o uzavieni smlouvy ze strany Klienta) a to formou, kdy je prodejce jasné
a prokazatelné o daném zajmu Klientem informovan.

Klient je pro predkldadany dokument definovan jako osoba, kterd projevi zdjem o uzavieni smlouvy
o nakupu nékteré z Prodejcem nabizenych TN. Tajnou nabidku je nasledné Klient povinen uhradit.

Produkt, Zbozi i Sluzba jsou v dokumentu chapany ve znéni, v jakém jsou definovany v hlavni (zakladni)
¢asti dokumentu Obchodnich podminek Prodejce.

1l Obecna pravidla pribéhu prodeje ZboiZi, Produktli a SluZeb Prodejce v ramci formatu
(rezimu) Tajnych nabidek a jejich nakupu ze strany Klienta

TN zpravidla nabizeji mozZnost zakoupit nové ¢i stavajici Produkty a Sluzby nabizené Prodejcem se
slevou ¢i jinym zvyhodnénim.

Je-li SluZzba nebo Produkt Prodejce zakoupen/a ve formatu TN, neni mozné ze strany Klienta ve
vztahu k nim uplatfiovat pravo na stiznost, reklamaci, vyménu oproti vyplaté financnich naklad ¢i jiného
zboZi nebo sluzby, ani vraceni.
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Klient bere na védomi, Ze Zbozi, Produkt Ci Sluzba zakoupené jakoZzto TN nelze reklamovat, vratit,
nelze u nich zadat o vyménu ¢i vraceni zaplacené ¢astky v zakonné 14-denni Ih(ité. Neni mozné, aby se
Klient rozhodl, Ze mu Zbozi, Sluzba nebo Produkt nevyhovuje.

Zajem o TN Klient vyjadfuje zdvazné, a to jeho sdélenim Prodejci jakoukoli doloZitelnou formou,
ktera je Prodejcem nabizena jako aktualni moznost — SMS zpravou, e-mailem, telefonicky apod. Takové
vyjadreni zajmu je dale oznacovano jako Pfihlaseni se k nabidce.

V pfipadé zajmu vétsSiho poctu Klientd o konkrétni TN je rozhodujici ¢as doruceni sdéleni
o zajmu, které mizZe Prodejce dolozZit (neni napf. rozhodujici, v kolik hodin kupujici sv(j zajem odeslal
formou e-mailu, ale v jaky ¢as danou e-mailovou zpravu obdrzel prodejce apod.).

V pfipadé jednou provedeného Prihlaseni se k TN neni jiz toto mozné ze strany kupujiciho odvolat.
Na zakladé Prihlaseni se k urcité TN se kupujici zavazuje k jeji nasledné platbé ve stanoveném terminu
a stanovenym zpUsobem. PFihlaseni se se rovna objednavce s naslednou povinnosti jeji thrady (platby).

Prodejce si vyhrazuje pravo na neuznani Pfihlaseni se k nabidce v odlvodnénych pfipadech
(selhani technologii, kdy zajem nebyl prodejci dorucen skrze riizné zvolené komunikacni kanaly, v ptipadé
vyprodani dostupnych kusl jednotlivych nabidek avizovanych predem zajemci, ktefi se k nim pfihlasili
dfive apod.).

Vybrané TN jsou po jejich zakoupeni nepfenosné. To znamena, Ze jejich vyuzZiti nelze postoupit
jiné osobé v pripadé, Ze kupujici po odhaleni nabidky zjisti, Ze tato neodpovida jeho zajmUm ¢i potfebam
(nebude chtit ¢i moci sam nabidku nasledné vyuzit).

Sluzby ¢i Produkty, u nichZ je toto Prodejcem umoznéno, muiZe osoba, ktera je jakozto TN
zakoupila, postoupit jiné dospélé osobé dle vlastniho uvazeni — financni i jiné vyrovnani v takovém
pfipadé neni véci Prodejce, podobné procesy jsou vyporadany mezi plivodnim kupujicim a jim vybranou
tfeti osobou. Klient timto krokem neni zbaven povinnosti platby za Sluzbu/Produkt, k nimz se Prihlasil.
K prenositelnym Produktim ¢i Sluzbam Prodejce zpravidla (nikoli viak nutné) vystavuje ,vstupenku”
formou kuponu. Klient nemusi byt Prodejcem pfedem informovan o tom, které z TN jsou prenositelnymi
a které nikoli.

Pfipadné postoupeni sluzby je osoba, ktera tuto jakozto TN zakoupila, nasledné povinna ohlasit
Prodejci, a to bezodkladné (Prodejce mlze v odlivodnénych pfipadech postoupeni odmitnout, napriklad
s ohledem na nevhodnost sluzby pro urcitou populaci osob — napfiklad osoby s omezenou pohybovou
schopnosti, osoby nezletilé apod.).

Pokud Prodejce Klientovi nepotvrdi, Ze bere na védomi jeho prihlaseni se ke konkrétni TN, nelze
tuto povaZovat ze strany Klienta za ziskanou. Klient nemUze zadnym zplsobem vymahat zisk takové TN.

Konkrétni podminky pribéhu konani kazdé TN jsou potencidlnim zajemcim — zejména osobam,
jez potvrdily sv(j souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, jako jsou telefonni ¢islo nebo e-mailova adresa
— sdéleny pred jejim zacatkem. Z hlediska pribéhu jsou u TN potencidlnim zajemcim predem oznameny
informace nezbytné k moznosti nabyti TN — jedna se zejména o zpUsob platby za nabidku v ptipadé jejiho
zisku, o jeji cené, poctu dostupnych kusl k zakoupeni a ¢asovém obdobi, kdy je mozné se k nabidce
Prihlasit. U TN je téZ predem znamo, jaké oblasti podnikani Prodejce se tykaji (oblasti tanecnich aktivit,
oblasti vyZivového poradenstvi, ...). Nevzneseni dotazu potencialniho Klienta pred za¢atkem prabéhu TN
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je chapano jako odsouhlaseni prezentovanych pravidel, jez jsou nadéle pro Klienta béhem celé TN (at uz
se jedna o jedinou nabidku, nebo jejich vétsi pocet béhem avizovaného obdobi) zavazna.

V pripadé vétsiho poctu TN jsou tyto oznaceny Ciselnym poradim.

V pfipadé, Ze u nékteré z TN nedojde k jejimu prodeji ani v minimalni poctu 1 ks, vyhrazuje si
Prodejce pravo takovou nabidku neodtajnit.

Prodejce mlzZe a nemusi v pfipadé TN, jeZ jsou dostupné ve vice kusech, priibézné uvadét jejich
prodeje (tedy pocty, které zlstavaji dale k dispozici pro Pfihlaseni se dalsim Klient(m).

Jednotlivé TN mohou mit stanovena dil¢i pravidla pro jejich nasledné uplatnéni — Klient svym
Prihlasenim potvrzuje, Ze danou skutecnost bez vyhrady respektuje stejné jako i dil¢i pravidla uplatnéni
naroku na zakoupenou Sluzbu nebo Produkt (s ohledem na skutecnost, Ze s témito diléimi podminkami
z podstaty TN nemUze byt kupujici predem obeznamen, je v nékterych pfipadech Prodejcem umoznéno
jiz dfive zminéné postoupeni zakoupené TN, pficemz povinnost za nabidku zaplatit je stanovena
u Klienta, ktery se k ni Prihlasil).

Prodejce si vyhrazuje pravo v prlibéhu prezentace vétsiho poctu TN naplanované tajné nabidky
pozménit (co do jejich poctu kusu, obsahu i ceny). Dand mozZnost oviem plati pouze u téch TN, které jesté
nebyly nabidnuty k Pfihlaseni se (je mozné napfiklad v Utery zménit planované nabidky na ¢tvrtek den
apod.).

V pripadé, Zze nékterou Sluzbu ¢i Produkt zakoupené ve formé TN nebude Prodejce nasledné
schopen vicéi Klientovi naplnit/dodat, zavazuje se, Ze Klientovi bude navracena c¢astka, kterou za danou
TN zaplatil pfi jejim zakoupeni.

Platby zakoupenych TN probihaji na Ucet prodejce, ktery tento uziva za ucelem své podnikatelské
¢innosti (v souvislosti se svym Zivnostenskym opravnénim), a to predem avizovanymi moznymi zpUsoby
(zpravidla se jednd o prevod na bankovni Gcet). Neni-li stanoveno jinak — platba za zakoupené TN probiha
na zakladé faktury Prodejce, kdy tato je Klientovi vystavena nejpozdéji do dvou dnl od zakoupeni
(Pfihlaseni se k) TN a jeji splatnost je 3 dny. Platba probéhne prevodem na ucet Prodejce vedeny u Fio
Banky: 216722707/2010.

lll. Osobni udaje Klienta a jejich zpracovani

Za Ucelem poradani Tajnych Nabidek Prodejce zpracovava osobni Gdaje Klientl v rozsahu nutném
nejen pro jejich jednoznacnou identifikaci, ale také i ty osobni Udaje, které Klient na zdkladé svého
informovaného a dobrovolného souhlasu poskytl pro tcely zasilani obchodnich sdéleni (marketingové
ucely). Osobni udaje, s nimiz Prodejce naklada (zpracovava je), chrani vhodnymi, dostupnymi prostiedky
pred zneuZitim. Klient ma pravo s témito Udaji nakladat dle zdkona ¢. 110/2019 Sbh. (zdkon o zpracovani
osobnich Udajt) v jeho platném znéni.

Pfilohu mizZe Prodejce dle svého uvaZeni a potreb aktualizovat. Jednotlivé verze Ptilohy (stejné
jako zakladniho textu OP) Prodejce archivuje. Za Platnou je povaZovana verze publikovand na webu
www.brujitas.cz v dobé konani Tajné Nabidky.

S Udaji Klientl je nakladano v souladu se Zasadami zpracovani osobnich tdajd. Jejich pIné znéni je
k nahlédnuti na webu www.brujitas.cz.
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IV. Dalsi ustanoveni

(Potencidlni) Klienti berou na védomi, Ze Pfiloha vymezuje podminky nakupu Sluzeb, Produkt(
a Zbozi formou Tajné Nabidky pouze ramcové. Na zakladé uvazeni Prodejce mohou byt jednotlivé TN ¢i
jejich ,béhy” upraveny dil¢imi pravidly a podminkami — tyto jsou vidy pfedem oznameny formou
e-mailingu ¢i jinou vhodnou formou na zakladé toho, jakému okruhu stavajicich ¢i potencialnich klient( je
TN uréena.

Ndrok na jakoukoli TN ani na interni informace o nabidkach a jejich procesu prezentace neni pro
Klienty i potencialni zajemce pravné vymahatelny. Pfipadné spory se obé strany — Klient i Prodejce —
zavazuji urovnat primdarné vzajemnou dohodou.

Vsichni Klienti zapojenim se do pribéhu prezentace TN ze strany Prodejce potvrzuji svoji
dobrovolnou Ucast na daném procesu a souhlas s podminkami stanovenymi pro moznost nakupu
Produktl, ZboZi ¢i Sluzeb formou TN, jeZ jsou obsahem predkladané Pfilohy (spolecné s podminkami,
které jsou jako detailni uptesnéni pripadné Prodejcem sdéleny pied za¢atkem vyhlaseni TN).

Nenaplnéni nékterého z bod( Pfilohy nevede k tomu, Ze by automaticky byly neplatné také dalsi
body (podminky).

Pfiloha je platnd od data 29. 3. 2026, timto dnem nabyva své Ucinnosti.
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Priloha 4 Obchodnich podminek: Formular pro odstoupeni od smlouvy

URCENA PRO SPOTREBITELE!

FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY
(vyplnite tento formular a poslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Odstoupeni od smlouvy

Adresat:

Jitka Nedomova, Mgr.

Lindauerova 2772/14, 301 00, Plzer
nedomova.jitka@centrum.cz (pfipadné jitkan@brujitas.cz)

Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o koupi tohoto
zbozi(*)/o poskytnuti téchto sluzeb(*):

Datum objednani/¢islo objednavky(*) datum obdrzeni(*):
Cislo Faktury:

Jméno a pfijmeni spotfebitele:

Adresa spotrebitele:

Cislo bankovniho G¢tu pro vraceni penéz:

Datum:

Podpis spotrebitele:
(pouze pokud je tento formular zasilan na listiné)

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplrite
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