Pokud by mezi mnou a vami (pokud jste spotfebitelem) doslo ke vzniku sporu z uzaviené smlouvy
nebo v souvislosti s ni, mate pravo podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu subjektu
mimosoudniho feSeni spotfebitelskych spord, kterym je Ceska obchodni inspekce (adr.coi.cz).
RovnéZ mate pravo vyuzit platformu pro fesSeni sport online, ktera je zfizena Evropskou komisi na

adrese https://ec.euorpa.eu/consumers/odr.



